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“Yalnız tek bir şeye ihtiyacımız vardır, 
çalışkan olmak. Servet ve onun tabii 
neticesi olan refah ve saadet yalnız ve 
ancak çalışkanların hakkıdır.”





“Birileri, çıkarları için tüm dünyayı 
ateşe atmayı göze alabilir; Biz, hakkın, 
merhametin, adaletin yanında yer 
almaya devam edeceğiz.”







Küreselleşme ile birlikte tüm dünyada yaşanan siyasi, ekonomik ve sosyal değişimlerin 
en önemlilerinden biriside kuşkusuz ki uluslararası arenada yaşanan göç hareketleridir. 
Göç herkesi ve her yapıyı ilgilendiren dinamik bir süreçtir. Son yarım yüzyılda göçmen 
nüfusunda yaşanan hızlı artışın, dünyadaki gelişmeler doğrultusunda önümüzdeki yıllarda 
da artarak sürmesi beklenmektedir. 

Türkiye, başka ülkelere göç veren geçiş ülkesi konumundayken, bugün bölgesel ve 
küresel dinamikler itibarıyla hedef ülke konumuna dönüşmüştür. Bu kapsamda Genel 
Müdürlüğümüz; küresel, bölgesel ve ulusal ölçekte çok önemli bir misyon üstlenmiş 
olup temelinde insan odaklı, güvenilir, özgürlük ve güvenlik dengesini sağlayan, yeniliğe 
açık, tutarlı ve öngörülebilirlik içerisinde görev ve sorumluluklarının üstesinden gelen bir 
kurum olarak çalışmalarına devam etmektedir.

Kurumsal başarının sırrı; stratejik düşünme, etkin bir koordinasyon sistemi oluşturma ve 
pek tabii ki planlama disiplininin araçlarını etkin bir şekilde kullanılabilme becerisinde 
saklıdır. Modern kamu yönetiminin bir gereği olarak Genel Müdürlüğümüz sunduğu 
hizmetleri, insan ve çözüm odaklı yönetim anlayışı ile şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri 
çerçevesinde gerçekleştirmeyi kendisine ilke olarak benimsemiştir. 

Bu çerçevede, Genel Müdürlüğümüzün 2016 yılı birim faaliyetleri esas alınarak “2016 Yılı 
İdare Faaliyet Raporu” kamuoyunun bilgisine sunulmuştur.

“2016 Yılı İdare Faaliyet Raporu”nun hazırlanmasında ve ilgili faaliyetlerin 
gerçekleştirilmesinde emeği geçen tüm personele teşekkür eder, gerçekleşen çalışmaların 
hayırlı olmasını temenni ederim.
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BÖLÜM
Genel Bilgiler 1
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1. GENEL BİLGİLER
A. MİSYON, VİZYON VE TEMEL
	 DEĞERLERİMİZ

A.2 Vizyonumuz

Göç yönetim sistemimizi 
milli menfaatlerimiz temelinde 
insan odaklı politikalarla geliş-
tirmek ve sürdürmek. 

A.1 Misyonumuz

Ülkemizin tarihsel birikimi ile 
ulusal ve uluslararası mevzuat 
çerçevesinde yabancıların 
göç alanına ilişkin tüm iş ve 
işlemlerini insan odaklı milli 
politikalarla yürütmek, ülkemizle 
karşılıklı uyumlarını sağlamak.

A. 3. Temel 
	 Değerlerimiz

•	 İnsan hakları odaklılık

•	 Özgürlük ve güvenlik dengesi

•	 Güvenilirlik

•	 Çözüm odaklılık

•	 Yeniliğe açıklık

•	 Katılımcı yönetim anlayışı

•	 Tutarlılık ve öngörülebilirlik

•	 Hesap verebilirlik 

•	 Şeffaflık

•	 Verimlilik

•	 Meslek etiği bilinci ve liyakat

01

03

02
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B. YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü göç alanına ilişkin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla ilgili 
kurum ve kuruluşlar arasında koordinasyonu sağlamak, yabancıların Türkiye’ye giriş ve Türkiye’de kalışları, 
Türkiye’den çıkışları ve sınır dışı edilmeleri, uluslararası koruma, geçici koruma ve insan ticareti mağdurlarının 
korunmasıyla ilgili iş ve işlemleri yürütmekle sorumludur.

Göç İdaresi Genel Müdürlüğünün görev ve yetkileri; 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 
104 üncü maddesinde aşağıdaki şekilde belirlenmiştir.

•	 Göç alanına ilişkin mevzuatın ve idari kapasitenin geliştirilmesi, politika ve stratejilerin belirlenmesi 
konularında çalışmalar yürütmek ve Bakanlar Kurulunca belirlenen politika ve stratejilerin uygulanmasını 
izlemek ve koordine etmek, 

•	 Göç Politikaları Kurulunun sekretarya hizmetlerini yürütmek, Kurul kararlarının uygulanmasını takip 
etmek, 

•	 Göç ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek, 

•	 19/9/2006 tarihli ve 5543 sayılı İskân Kanununda Bakanlığa verilen görevleri yürütmek, 

•	 İnsan ticareti mağdurlarının korunmasına ilişkin iş ve işlemleri yürütmek,

•	 Türkiye’de bulunan vatansız kişileri tespit etmek ve bu kişilerle ilgili iş ve işlemleri yürütmek,

•	 Uyum süreçlerine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek,

•	 Geçici korumaya ilişkin iş ve işlemleri yürütmek,

•	 Düzensiz göçle mücadele edilebilmesi amacıyla kolluk birimleri ve ilgili kamu kurum ve kuruluşları 
arasında koordinasyonu sağlamak, tedbirler geliştirmek, alınan tedbirlerin uygulanmasını takip etmek,

•	 Kamu kurum ve kuruluşlarının göç alanına yönelik faaliyetlerinin programlanmasına ve projelendiril-
mesine yardımcı olmak, proje tekliflerini değerlendirmek ve onaylamak, yürütülen çalışma ve projeleri 
izlemek, bu çalışma ve projelerin uluslararası standartlara uygun şekilde yürütülmesine destek vermek,

•	 Mevzuatla verilen diğer görevleri yürütmektir.
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C. İDAREYE İLİŞKİN 
BİLGİLER
Günümüzde uluslararası bir nitelik kazanan 
göç hareketleri, sadece göç alan devletlerde 
değil, küreselleşmenin hissedildiği tüm 
coğrafyalarda siyasi, ekonomik, sosyal 
ve kültürel boyutlarıyla gündemin ilk 
sıralarına yerleşmiştir.  Böylelikle, toplumlar 
üzerinde ciddi etkisi görülen söz konusu 
insan hareketleri uluslararası ilişkilerin ve 
politikanın temel belirleyicilerinden biri 
haline gelmiştir. Önemli geçiş güzergâhları 
üzerinde bulunan Türkiye ise söz konusu 
nüfus hareketlerinin odağındaki ülkelerden 
biridir.  Bunun en somut örneği, ülkemize 
çeşitli amaçlarla gelen yabancıların son 
yıllardaki sayılarında görülen dikkate değer 
artıştır.

2016 yılında Türkiye’ye giriş-çıkış yapan 
yabancı sayısı 24 milyonu, ülkemizde ikamet 
eden yabancı sayısı 460.000’i geçmiştir.

Göç yolları düşünüldüğünde Türkiye 
doğu ile batıyı birleştiren doğal bir köprü 
konumundadır. Bu durumun en önemli 
nedeni Türkiye’nin sahip olduğu jeopolitik 
önemden kaynaklanmaktadır. Bir diğer 
sebep ise Türkiye’nin artan ekonomik gücü 
ve sahip olduğu istikrardır.
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Göç hareketleri açısından Türkiye’nin “geçiş 
ülkesi” konumu son yıllarda değişime 
uğramış ve ülkemiz aynı zamanda bir “hedef 
ülke” haline gelmiştir.

Ülkemizde göç faaliyetlerinin etkin yöneti-
mine katkı sağlamak üzere insan hakları 
odaklı, uluslararası hukuk kuralları ile uyumlu, 
yenilikçi ve güncel bir kanun ihtiyacı dikkate 
alınarak hazırlanan 6458 sayılı Yabancılar ve 
Uluslararası Koruma Kanunu Türkiye Büyük 
Millet Meclisi’nde kabul edilerek 11/04/2013 
tarih ve 28615 sayılı Resmi Gazetede 
yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

Aynı Kanunla Genel Müdürlüğümüz  mevcut 
sorunların çözümüne odaklanmış, hizmet 
kalitesini yükseltmeyi amaç edinmiştir. 
Ülkemizde bulunan yabancılara ilişkin hak-
ların yasal çerçevesi uluslararası standartlara 
uygun hale getirilmiştir. Ayrıca geçen süre  
içerisinde Genel Müdürlüğümüz 18 Mayıs 
2015 tarihinde 81 ilde  teşkilatlanmasını ta-
mamlamış olup yurt dışında ise teşkilatlanma 
çalışmalarını tamamlamayı hedeflemektedir. 

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü’nün kurulma-
sındaki amaç; göç alanındaki çalışmaların 
uzmanlık sahibi, yenilenmeye ve uluslararası 
işbirliğine açık, güncel bilgileri ve gelişmeleri 
yakından takip eden; kısacası süreçlerin 
dinamik yapısına ayak uydurabilen meka-
nizmalar tarafından yönetilebilmesini sağla-
maktır.
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C.2.1. Merkez Teşkilatı

Merkez Teşkilatını, Genel Müdür, Genel Müdür Yardımcıları, Hizmet Birimleri 
ile Sürekli Kurul ve Komisyonlar oluşturmaktadır.

Hizmet Birimleri;

1. Yabancılar Dairesi Başkanlığı 

2. Uluslararası Koruma Dairesi Başkanlığı 

3. İnsan Ticareti Mağdurlarını Koruma Dairesi Başkanlığı 

4. Göç Politika ve Projeleri Dairesi Başkanlığı 

5. Uyum ve İletişim Dairesi Başkanlığı 

6. Bilgi Teknolojileri Dairesi Başkanlığı

7. Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

8. Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı 

9. Hukuk Müşavirliği

10. İnsan Kaynakları Dairesi Başkanlığı 

11. Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı

12. Eğitim Dairesi Başkanlığı 

C.2.2. Taşra Teşkilatı 

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası 
Koruma Kanunu 109 uncu maddesi 

kapsamında 14 Kasım 2013 tarihinde 
Resmi Gazete’de  “Göç İdaresi Genel 

C.1.Fiziksel Yapı 

Genel Müdürlüğümüz Merkez 
teşkilatı; Genel Müdür, Genel 
Müdür Yardımcıları, Hizmet Birimleri 
ile Sürekli Kurul ve Komisyonlardan 
oluşmaktadır. Ana hizmet binamızda her 
türlü organizasyon, proje ve çalıştaylarda 
hizmet vermek üzere 208 kişilik konferans 
salonu, 20’şer kişilik dört adet toplantı salonu ve 
60 araç kapasiteli açık, 67 araç kapasiteli kapalı 
otopark bulunmaktadır. Merkez teşkilatımız tüm 
hizmet birimleriyle Çamlıca Mahallesi 122. Sokak 
No:4  Yenimahalle/ANKARA adresinde bulunan 
ana hizmet binasında faaliyet göstermektedir.

C.2. Teşkilat Yapısı

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma 
Kanunu  106 ncı maddesi 1 inci fıkrasına göre; 
Genel Müdürlük merkez, taşra ve yurt dışı 
teşkilatlarından oluşmaktadır.
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Müdürlüğü Taşra Teşkilatı Kuruluş, Görev ve 
Çalışma Yönetmeliği” yayımlanmış, 18 Mayıs 2015 
tarihinden itibaren ülkemizde bulunan yabancılara 
ilişkin İl Emniyet Müdürlüklerince yürütülen 
işlemler 81 İl Göç İdaresi Müdürlüğü tarafından 
gerçekleştirilmeye başlanmıştır.

C.2.3. Yurt Dışı Teşkilatı 

Genel Müdürlük, 13/12/1983 tarihli ve 189 sayılı 
Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Yurtdışı Teşkilatı 
Hakkında Kanun Hükmünde Kararname esaslarına 
uygun olarak yurt dışı teşkilatı kurmaya yetkilidir. 
Genel Müdürlüğümüzün yurt dışı teşkilatı kuruluş 
çalışmaları devam etmektedir.

Göç Politikaları Kurulu ve Görevleri

Göç Politikaları Kurulu ve Görevleri; 6458 sayılı 
Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 105 inci 
maddesinde belirtilmiştir.

Göç Politikaları Kurulu, İçişleri Bakanının 
başkanlığında, Aile ve Sosyal Politikalar, Avrupa 
Birliği, Çalışma ve Sosyal Güvenlik, Dışişleri, 
İçişleri, Kültür ve Turizm, Maliye, Millî Eğitim, 
Sağlık ve Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme 
bakanlıkları müsteşarları ile Yurtdışı Türkler ve 
Akraba Topluluklar Başkanı ve Göç İdaresi Genel 
Müdüründen oluşur. Toplantı gündemine göre, 
konuyla ilgili bakanlık, ulusal veya uluslararası diğer 
kurum ve kuruluşlar ile sivil toplum kuruluşlarının 
temsilcileri toplantıya davet edilebilir. Kurul, 
Kurul Başkanının çağrısı üzerine her yıl en az bir 
kez toplanır. Gerekli görüldüğü hâllerde Kurul 

Başkanının çağrısıyla olağanüstü toplanabilir. 
Toplantı gündemi, üyelerin görüşü alınarak 
Başkan tarafından belirlenir. Kurulun sekretarya 
hizmetleri Genel Müdürlük tarafından yerine 
getirilir.

Sürekli Kurul ve Komisyonlar ile Geçici 
Komisyonlar

6458 sayılı YUKK Kanunu 113 üncü maddesince 
Genel Müdürlüğün sürekli kurul ve komisyonları 
şunlardır:

•	 Göç Danışma Kurulu,

•	 Uluslararası Koruma Değerlendirme 
Komisyonu,

•	 Düzensiz Göçle Mücadele Koordinasyon 
Kurulu,

Sürekli kurul ve komisyonların üyelerinin yeter-
lilikleri, olağan ve olağanüstü toplantılarının yer 
ve zamanı ile çalışma ve karar verme usul ve 
esasları ile kurul ve komisyonlara ilişkin diğer 
hususlar yönetmelikle belirlenir.

Sürekli kurul ve komisyonların sekretaryası ve 
destek hizmetleri, Genel Müdürlük tarafından 
yürütülür.

Göç Danışma Kurulu

6458 sayılı YUKK Kanunu 114 üncü maddesinde 
belirtildiği üzere; Göç Danışma Kurulu, Bakanlık 
Müsteşarı veya görevlendireceği Müsteşar 
Yardımcısının başkanlığında, Türkiye İnsan Hak-
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ları Kurumu, Avrupa Birliği, Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik ve Dışişleri Bakanlıklarının en az daire 
başkanı seviyesindeki temsilcileri, Genel Müdür, 
Genel Müdür Yardımcıları, Yabancılar Dairesi, 
Uluslararası Koruma Dairesi, İnsan Ticareti 
Mağdurlarını Koruma Dairesi, Uyum ve İletişim 
Dairesi ve Göç Politika ve Projeleri Dairesi 
Başkanları, Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek 
Komiserliği Türkiye Temsilcisi, Uluslararası 
Göç Örgütü Türkiye Temsilcisi, göç konularıyla 
ilgili beş öğretim elemanı ve göç alanında 
çalışmalarda bulunan beş sivil toplum kuruluşu 
temsilcisinden oluşur. Kurul toplantılarına Başkan 
tarafından, yurt içi ve yurt dışından göç alanında 
uzman kişiler çağrılarak görüşleri alınabilir. Kurul 
yılda iki kez olağan olarak toplanır. Kurul, ayrıca 
Başkanın çağrısı üzerine her zaman olağanüstü 
toplanabilir. Toplantı gündemi, Başkan tarafından 
belirlenir.

Öğretim elemanları ve sivil toplum kuruluşu 
temsilcileri, Bakanlıkça belirlenecek usul ve 
esaslar çerçevesinde seçilir. 

Kurulun görevleri şunlardır:

•	 Göç uygulamalarını izlemek ve önerilerde 
bulunmak,

•	 Göç alanında yapılması planlanan yeni 
düzenlemeleri değerlendirmek,

•	 Göç politikaları ve hukuku alanında bölgesel 
ve uluslararası gelişmeleri değerlendirmek 

ve bu gelişmelerin Türkiye’ye yansımalarını 
incelemek,

•	 Göçle ilgili mevzuat çalışmalarını ve uygula-
malarını değerlendirmek,

•	 Göç alanında çalışmalar yapmak üzere alt 
komisyonlar kurmak, komisyon çalışmaları 
sonrasında ortaya çıkacak raporları değer-
lendirmek,

Kurulun tavsiye niteliğindeki kararları, Genel 
Müdürlük ile kamu kurum ve kuruluşlarınca 
değerlendirilir.

Uluslararası Koruma Değerlendirme Komisyonu

6458 sayılı YUKK Kanunu 115 inci maddesinde 
beliritildiği üzere; Uluslararası Koruma Değer-
lendirme Komisyonu, Genel Müdürlük temsilcisi 
başkanlığında, Adalet ve Dışişleri Bakanlıklarınca 
görevlendirilen birer temsilci ve bir göç uzmanından 
oluşur. Komisyona, Birleşmiş Milletler Mülteciler 
Yüksek Komiserliği Türkiye Temsilciliği temsilcisi 
gözlemci olarak katılmak üzere davet edilebilir. 
Genel Müdürlük merkez veya taşra teşkilatında, 
bir veya birden fazla komisyon kurulabilir. Genel 
Müdürlük temsilcisi ve göç uzmanı iki yıl, diğer 
üyeler ise en az bir yıl için asıl ve yedek olmak üzere 
belirlenir. Komisyon başkan ve üyelerine, görevleri 
süresince ek görev verilmez.

Komisyonun görevleri şunlardır:

•	 İdari gözetim kararları ve kabul edilemez 
başvurularla ilgili kararlar ile hızlandırılmış 
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değerlendirme sonucu verilen kararlar hariç, 
uluslararası koruma başvuruları hakkında 
verilen kararlar ile başvuru ve uluslararası 
koruma statüsü sahibi hakkındaki diğer 
kararlara karşı itirazları değerlendirmek ve 
karar vermek,

•	 Uluslararası korumanın sona ermesi ya 
da iptaline yönelik kararlara karşı itirazları 
değerlendirmek ve karar vermek,

Komisyonlar, doğrudan Genel Müdürün koordi-
nasyonunda çalışır.

Düzensiz Göçle Mücadele Koordinasyon Kurulu

6458 sayılı YUKK Kanunu 116 ncı maddesinde 
beliritildiği üzere; Düzensiz Göçle Mücadele 
Koordinasyon Kurulu, Bakanlık Müsteşarı 
veya görevlendireceği Müsteşar Yardımcısı 
başkanlığında, Genelkurmay Başkanlığı, Çalışma 
ve Sosyal Güvenlik ve Dışişleri Bakanlıkları ile 
Millî İstihbarat Teşkilatı Müsteşarlığı, ilgili kolluk 
birimleri ve Genel Müdürlüğün en az daire başkanı 
seviyesindeki temsilcilerinden oluşur.

Kurul toplantılarına, ilgili kamu kurum ve 
kuruluşlarının merkez ve taşra birimleri, sivil toplum 
kuruluşları, uluslararası kuruluş temsilcileri ile 
konuyla ilgili uzmanlar çağrılabilir. Kurul, gündemli 
olarak altı ayda bir toplanır. Kurul, ayrıca Başkanın 
çağrısı üzerine her zaman olağanüstü toplanabilir. 
Toplantı gündemi, üyelerin görüşü alınmak 
suretiyle Başkan tarafından belirlenir.

Kurulun görevleri şunlardır:

•	 Düzensiz göçle etkin şekilde mücadele 
edilebilmesi amacıyla kolluk birimleri ve 
ilgili kamu kurum ve kuruluşları arasında 
koordinasyonu sağlamak,

•	 Yasa dışı olarak Türkiye’ye giriş ve 
Türkiye’den çıkış yollarını tespit ederek 
önlemler geliştirmek,

•	 Düzensiz göçe yönelik tedbirleri geliştirmek,

•	 Düzensiz göçle mücadele alanında mevzuat 
oluşturma ve uygulama çalışmalarını 
planlamak ve uygulanmasını izlemek,

Kurulun kararları, kamu kurum ve kuruluşlarınca 
öncelikle değerlendirilir.

Geçici Komisyonlar

6458 sayılı YUKK Kanunu 117 nci maddesinde 
belirtildiği üzere; Genel Müdürlük, görev alanına 
giren konularla ilgili olarak çalışmalarda bulunmak 
üzere Bakan onayıyla, kamu kurum ve kuruluşları, sivil 
toplum kuruluşları, uluslararası kuruluşlar ve konuyla 
ilgili uzmanların katılımıyla geçici komisyonlar 
oluşturabilir.

Geçici komisyonların oluşumu, üye sayısı, 
görevlendirme ve seçilme yeterlilikleri, olağan ve 
olağanüstü toplantılarının yer ve zamanı, çalışma, 
karar alma usul ve esasları ile kurullarla ilgili diğer 
hususlar yönetmelikle belirlenir.
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C.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Genel Müdürlüğümüz merkez ve taşra birimlerinin 
bilişim alt yapısı ile günün gerektirdiği standartları 
yakalayarak kaliteli ve merkezi bir altyapı 
oluşturmuştur. Bilgi teknolojilerinin yardımı ile 
yürütülen iş ve işlemler geliştirilerek süreçlerin daha 
verimli yürütülmesine katkıda bulunulmuştur. Bu 
kapsamda kullanılmakta olan bilişim sistemleri;

GöçNet Sistemi

GöçNet Kurumsal Yazılımı; 6458 sayılı YUKK’un 
yürürlüğe girmesiyle yabancılara ait iş ve işlemlerin 
elektronik ortamda paydaş kurum ve kuruluşlar ile 
entegre bir şekilde yapılabilmesini sağlamaktadır.

E-İkamet

Yabancılar için büyük 
bir kolaylık getiren 
sistem 18 Aralık 2015 
tarihi itibarıyla hizmete 
girmiştir. Söz konusu 
sistem aracılığı ile 
uzun dönem, kısa 

dönem, aile ve öğrenci ikamet izinlerinin ilk defa ve 
izinler arası geçiş başvuruları alınmakta olup sistem 
üzerinden mevcut ikamet izinleri uzatma başvuruları 
da yapılabilmektedir.

YİMER (Yabancılar İletişim Merkezi)

2005 yılının Mayıs ayında insan ticareti mağdurlarına 
yardım sağlaması amacıyla Acil İletişim Hattı olarak 
faaliyetine başlayan ‘ALO 157’ çağrı merkezi, hizmet 
ağını genişleterek 20 Ağustos 2015 itibarıyla 

Yabancılar İletişim 
Merkezi (YİMER) adıyla 
çalışmaya başlamıştır. 
Türkçe, İngilizce, Rusça 
ve Almanca dillerinin 
yanı sıra Arapça ve 
Farsca olmak üzere 
toplam 6 dilde 7/24 
hizmet veren YİMER 
ile ülkemizde bulunan 
ve ülkemize gelmek 
isteyen yabancılara doğru, hızlı ve güvenilir bilgiler 
verilmektedir. YİMER ile Vize, İkamet, Geçici Koruma 
ve Uluslararası Koruma konularının yanı sıra göç 
alanına ilişkin daha birçok alanda yabancıların soru 
ve sorunları için başvuracakları ilk adres olunması 
hedeflenmektedir.

Uygulama Geliştirme Hizmetleri

Genel Müdürlüğümüz kuruluşundan itibaren 
teknolojiye gereken önemi vermiştir. Bu kapsamda 
domain sunucuları kurulmuş, personel tanım ve 
yetkileri tanımlanmış, dosya sunucusu kurularak, 
teşkilat şeması bazında yetkilendirme yapılıp 
personel kullanımına sunulmuştur. Ayrıca URL 
filtreleme ve güvenlik duvarı sistemleri kurulmuş ve 
devreye alınmıştır. 2015 yılı içerisinde veri merkezinin 
kurulumu tamamlanarak hizmete açılmış, veri 
merkezi güvenlik katmanları artırılarak, taşra birimleri 
merkez bağlantılarının yurt çapında oluşturulması 
sağlanmıştır. E-İkamet hizmetinin hayata geçirilmesi, 
sızma testleri, güvenlik denetimleri ve kod analizlerinin 
yaptırılması, merkezi güncelleme yapısının kurulması, 
Türkiye Yolcu Bilgi Sisteminin kullanıma açılması, 
dışa açık hizmetlerin hayata geçirilmesi (goc.gov.
tr, e-kutuphane.goc.gov.tr, kure.goc.gov.tr vb.), 
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merkezi yönetimin güçlendirilmesi ve güvenlik 
düzeyinin artırılması amacıyla kullanıcı yetkilerinin 
düzenlenmesi, veritabanı loglama sisteminin 
devreye alınması, e-Arşiv ile ilgili çalışmaların 
yapılması, YİMER entegrasyonunun yapılması, 
güvenli dış veri iletişim sistemi ile ilgili çalışmaların 
yapılması diğer sunulan hizmetlerdir. İnternet 
hizmetleri kapsamında ise kablolu ve kablosuz yerel 
ağlar kurulmuş, internet çıkışı sağlanmış, e-posta 
sunucuları kurulmuş ve tüm Genel Müdürlük 
personeli için kendi sunucularımızda ilgili hesaplar 
açılmıştır. Genel Müdürlüğümüz bilişim, internet 
ve telefon erişim altyapısının özellikleri aşağıda 
belirtilmiştir;

Bilişim Ağları ve Sistemlere Ait Teknik Altyapı

•	 Güvenlik Duvarı

•	 Zararlı Yazılım Engelleme Sistemi

•	 Url Filtreleme Sistemi

•	 Yük Dengeleme Cihazı

•	 Kablosuz Ağ Kontrol Cıhazı ve Kablosuz 
Erişim Noktaları

•	 Omurga Anahtar ve Kenar Dağıtım 
Anahtarları

•	 Veri İşleme ve Yönetim Cihazı

•	 Sunucu Sistemleri

•	 Saldırı Tespit ve Önleme Sistemi

•	 Fiber ve UTP Kablolama Altyapıları

•	 Kesintisiz Güç Kaynağı (UPS)

•	 Felaket Kurtarma Merkezi Sunucular İçin 
Kurumsal Ölçekli Depolama Ünitesi

•	 Veritabanına Özel Depolama ve Yedekleme 
Ünitesi

•	 Fiziksel/Sanal Tape Kütüphanesi (Yedekleme 
Ünitesi)

İnternet Erişim Altyapısı

•	 Fiber Optik Metro İnternet 

•	 1 Gbps Kablolama Altyapısı 

•	 2-15 Mbps Hızlarında Taşra Birimleri Merkez 
Bağlantısı

•	 Sanallaştırma Ortamı 

Telefon Erişim Altyapısı

•	 Santral Modeli: AASTRA MXONE

•	 Aktif Kullanıcı Analog: 27 Aktif Kullanıcı

•	 IP Telefon: 600 Aktif Kullanıcı DID
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•	 TRI60 Kanal Telekom Bağlantısı (PRI)

•	 Kullanılabilir Analog: 32 Abone

•	 Kullanılabilir IP 600 Abone Lisans

Genel Müdürlüğümüz merkez ve taşra teşkilatı bilişim ekipmanları envanterine ilişkin bilgiler Tablo 1 ve 
Tablo 2 de sunulmuştur.

MASAÜSTÜ BİLGİSAYAR

DİZÜSTÜ BİLGİSAYAR

YAZICI

TARAYICI

PROJEKSİYON CİHAZI

TELEFON CİHAZI

AKILLI TAHTA

SERVER

TOPLAM

534

17

31

1.636

23

524

309

160

38

01

02

03

04

05

06

07

08

+

Tablo 1. Merkez Teşkilatı Teknolojik Kaynaklar Dağılımı 
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+

Masaüstü Bilgisayar	 1.983

Dizüstü Bilgisayar	 189

Yazıcı	 717

Tarayıcı	 220

Akıllı Tahta	 25

Projeksiyon Cihazı	 93

Toplam	 3.227

C.4. İnsan Kaynakları

Genel Müdürlüğümüz; merkez ve taşra birimlerinde 1.504 kadrolu, 844 geçici ve 1.168 hizmet alımı yoluyla 
olmak üzere toplamda 3.516 personel ile faaliyetlerini yürütmektedir. Kadrolardaki doluluk, unvan, cinsiyet 
ve eğitim vb. dağılımları gösteren bilgiler aşağıda yer almaktadır.

Tablo 3. Genel Müdürlük Merkez ve Taşra Teşkilatı İnsan Kaynakları Dağılımı

237

1.267

1.504

Geçici Personel
Dolu 

Kadro Hizmet Alımı Genel Toplam

Toplam

Merkez Teşkilatı

Taşra Teşkilatı

163

681

844

83

1.085

1.168

483

3.033

3.516

Tablo 2. Taşra Teşkilatı Teknolojik Kaynaklar Dağılımı
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Tablo 5. Genel Müdürlük Merkez Teşkilatı Öğrenim Durumuna Göre İnsan Kaynakları Dağılımı

Tablo 4. Genel Müdürlük Merkez Teşkilatı Hizmet Sınıfları İtibarıyla İnsan Kaynakları Dağılımı

Genel İdare 
Hizmetleri Sınıfı

Mülki İdare 
Amirliği 

Hizmetleri 
Sınıfı

Teknik 
Hizmetler 

Sınıfı

Avukatlık 
Hizmetleri 

Sınıfı

Yardımcı 
Hizmetler 

Sınıfı

Toplam

200

7

1111

8

237

Memur

32
5

69 40 28 20 1 48
3

Lise Önlisans Doktora ToplamYüksek 
Lisans

Lisans İlköğretim
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67,70%

14,28% 5,38% 4,14%

2,92%

İlköğretim

Önlisans

Doktora
Yüksek Lisans

Lise

Lisans

8,28%
0,20%

Erkek

192291 483

Kadın Toplam

Tablo 6. Genel Müdürlük Merkez Teşkilatı Cinsiyet Durumuna Göre İnsan Kaynakları Dağılımı
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Tablo 7. Genel Müdürlük Merkez Teşkilatı Yabancı Dil Düzeyine Göre İnsan Kaynakları Dağılımı

C.5. Sunulan Hizmetler

Genel Müdürlüğümüzün hizmet birimleri ve 
görevleri şunlardır;

C.5.1. Yabancılar Dairesi Başkanlığı

•	 Düzenli göçle ilgili iş ve işlemleri yürütmek,

•	 Düzensiz göçle ilgili iş ve işlemleri yürütmek,

•	 5543 sayılı İskân Kanununda Bakanlığa 
verilen görevleri yürütmek,

•	 Türkiye’de bulunan vatansız kişilerle ilgili iş 
işlemleri yürütmek,

•	 Düzensiz göçle mücadele edilebilmesi 
amacıyla kolluk birimleri ve ilgili kamu kurum 

ve kuruluşları arasında koordinasyonu 

sağlamak, tedbirler geliştirmek, alınan 

tedbirlerin uygulanmasını takip etmek,

•	 Türkiye’nin taraf olduğu geri kabul 

anlaşmalarının üçüncü ülke vatandaşları 

ile vatansız kişilere ilişkin hükümlerini 

yürütmek,

C.5.2 Uluslararası Koruma Dairesi 

Başkanlığı

•	 Uluslararası korumaya ilişkin iş ve işlemleri 

yürütmek,

•	 Geçici korumaya ilişkin iş ve işlemleri yürüt-

mek,

39

27 81
YDS YDS

YDS TOPLAM

15
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•	 Menşe ülkelerle ilgili bilgileri toplamak ve 
güncellemek,

C.5.3 İnsan Ticareti Mağdurlarını Koruma 
Dairesi Başkanlığı

•	 İnsan ticaretiyle mücadele ve mağdurların 
korunmasına ilişkin iş ve işlemleri yürütmek,

•	 İnsan ticaretiyle mücadele ve mağdurların 
korunmasına ilişkin projeleri yürütmek,

•	 İnsan ticareti mağdurlarına yönelik yardım 
hatlarını kurmak, işletmek veya işlettirmek,

C.5.4 Göç Politika ve Projeleri Dairesi 
Başkanlığı

•	 Göç alanında politika ve stratejiler 
belirlenmesine yönelik çalışmalar yürütmek 
ve belirlenen politika ve stratejilerin 
uygulanmasını izlemek ve koordine etmek,

•	 Göç Politikaları Kurulunun sekretarya 
hizmetlerini yürütmek Kurul kararlarının 
uygulanmasını takip etmek,

•	 Göç alanına ilişkin projeleri yürütmek,

•	 Kamu kurum ve kuruluşlarının göç alanına 
yönelik faaliyetlerinin programlanmasına ve 
projelendirilmesine yardımcı olmak, proje 
tekliflerini değerlendirmek ve onaylamak 
yürütülen çalışma ve projeleri izlemek, bu 
çalışma ve projelerin uluslararası standartlara 
uygun şekilde yürütülmesine destek vermek,

•	 Göç alanına ilişkin inceleme, araştırma ve etki 
analizleri yapmak veya yaptırmak,

•	 Türkiye İstatistik Kurumuyla iş birliği hâlinde 
göç alanına ve insan ticaretiyle mücadele ve 
mağdurların korunmasına ilişkin istatistikleri 
yayınlamak,

•	 Yıllık göç raporunu hazırlamak ve yayınlamak

C.5.5 Uyum ve İletişim Dairesi Başkanlığı

•	 Yabancıların toplumla olan karşılıklı uyum-
larına ilişkin iş ve işlemleri yürütmek

•	 Genel Müdürlüğün görev alanıyla ilgili 
konularda kamuoyunu bilgilendirmek ve 
toplumsal bilinci artırmaya yönelik çalışmalar 
yapmak,

•	 Basın ve halkla ilişkiler faaliyetlerini planlamak 
ve yürütmek,

C.5.6 Bilgi Teknolojileri Dairesi Başkanlığı

•	 Genel Müdürlüğün görev alanıyla ilgili bilgi 
sistemleri kurmak, işletmek ve işlettirmek,

•	 Bu Kanun kapsamındaki kişisel verilerin 
alınması, korunması, saklanması ve 
kullanılmasına ilişkin altyapı iş ve işlemlerini 
yürütmek,

•	 Genel Müdürlük birimleri arasında haber-
leşmeyi yürütmek, elektronik evrakın kayıt, 
tasnif ve dağıtımını sağlamak, bilişim ve 
haberleşme ihtiyaçları ile bağlantılı yazılımları 
temin etmek, oluşturmak ve geliştirmek,
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C.5.7 Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı

•	 Genel Müdürlüğün görev alanıyla ilgili 
konularda diğer ülkeler ve uluslararası 
alanda faaliyet gösteren kuruluşlarla iletişim 
ve iş birliğini yürütmek, gerekli bağlantıyı 
ve koordinasyonu sağlamak, yeni iş birliği 
alanlarına yönelik çalışmalar yapmak,

•	 Genel Müdürlüğün görev ve faaliyet alanına 
giren konularda Avrupa Birliği ile ilişkilerin 
yürütülmesini sağlamak,

•	 Genel Müdürlük personelinin yurt dışında 
geçici görevlendirilmeleriyle ilgili işlemleri 
yürütmek,

•	 Genel Müdürlüğün görev alanıyla ilgili 
ülkeye gelen yabancı heyet ve yetkililerin 
ziyaretlerini programlamak; uluslararası 
toplantı, konferans, seminer ve benzeri 
faaliyetlerin düzenlenmesiyle ilgili çalışma 
yapmak; koordinasyonu sağlamak,

•	 Genel Müdürlüğün görev alanına giren 
konularda yabancı ülkelerde gerçekleşen 
faaliyet ve gelişmeleri izlemek,

•	 Türkiye’deki diplomatik temsilciliklerde göç 
konularında görev yapan yetkililerle temasları 
yürütmek,

C.5.8 Strateji Geliştirme Dairesi 
Başkanlığı

•	 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayılı Kamu Malî 
Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005 
tarihli ve 5436 sayılı Kamu Malî Yönetimi 

ve Kontrol Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun 
Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik 
Yapılması Hakkında Kanunun 15 inci maddesi 
ve diğer mevzuatla strateji geliştirme ve 
mali hizmetler birimlerine verilen görevleri 
yapmak,

C.5.9 Hukuk Müşavirliği

•	 26/9/2011 tarihli ve 659 sayılı Genel Bütçe 
Kapsamındaki Kamu İdareleri ve Özel 
Bütçeli İdarelerde Hukuk Hizmetlerinin 
Yürütülmesine İlişkin Kanun Hükmünde 
Kararname hükümlerine göre hukuk 
birimlerine verilen görevleri yapmak,

C.5.10 İnsan Kaynakları Dairesi Başkanlığı

•	 Genel Müdürlüğün insan gücü politikası ve 
planlaması ile insan kaynakları sisteminin 
geliştirilmesi ve performans ölçütlerinin 
oluşturulması konusunda çalışmalar yapmak 
ve tekliflerde bulunmak,

•	 Genel Müdürlük personelinin atama, nakil, 
terfi, emeklilik ve benzeri özlük işlemlerini 
yürütmek,

C.5.11 Destek Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı

•	 5018 sayılı Kanun hükümleri çerçevesinde 
kiralama ve satın alma işlerini yürütmek, 
temizlik, güvenlik, aydınlatma, ısıtma, onarım, 
taşıma ve benzeri hizmetleri yapmak veya 
yaptırmak,
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•	 Genel Müdürlüğün taşınır ve taşınmazlarına 
ilişkin işlemleri ilgili mevzuat çerçevesinde 
yürütmek,

•	 Genel evrak ve arşiv faaliyetlerini düzenlemek 
ve yürütmek,

•	 Genel Müdürlüğün sivil savunma ve 
seferberlik ile afet ve acil durum hizmetlerini 
planlamak ve yürütmek,

•	 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayılı Bilgi Edinme 
Hakkı Kanununa göre yapılacak bilgi edinme 
başvurularını etkin, süratli ve doğru bir şekilde 
sonuçlandırmak üzere gerekli tedbirleri 
almak,

•	 Merkezler ve insan ticareti mağdurları sığınma 
evleri kurmak, işletmek veya işlettirmek

C.5.12 Eğitim Dairesi Başkanlığı

•	 Genel Müdürlüğün görev alanıyla ilgili eğitim 
faaliyetlerini planlamak ve uygulamak,

•	 Bilimsel nitelikli yayınlar yapmak,

•	 Seminer, sempozyum, konferans ve benzeri 
etkinlikler düzenlemek

•	 Ulusal ve uluslararası yayın, mevzuat, 
mahkeme kararları ile diğer bilgi ve belgeleri 
izlemek, derlemek ve ilgili dairelere 
bildirmek

C.6. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

C.6.1. 2016 Yılı İçerisinde İç Kontrole 
İlişkin Yürütülen İş ve İşlemler

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu’nun 55, 56, 57 ve 58 inci maddeleri ile İç 
Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik hükümleri çerçevesinde 
Genel Müdürlüğümüz tarafından 30/12/2016 tarihli 
ve 50254 sayılı İç Kontrol Sisteminin Kurulması 
konusunda Genelge çıkarılmıştır. Söz konusu 
Genelge ile 2017 yılı içerisinde iç kontrol sisteminin 
kurulması ve geliştirilmesi konusunda yapılacak 
çalışmalar için yol haritası oluşturulmuştur.

Genel Müdürlüğümüz merkez ve taşra teşkilatında, 
31/12/2005 tarih 26040 sayılı Resmi Gazetede 
yayımlanan Maliye Bakanlığı İç Kontrol ve Ön Mali 
Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar Yönetmeliği ile 
Genel Müdürlüğümüzün 24/12/2015 tarihli Ön 
Mali İşlemler Kontrol Yönergesi çerçevesinde; 23 
adet ihale dosyası, 6 adet kadro cetveli, 2016 yılı 
personel maaşları için yan ödeme cetvelleri, 637 
adet ödenek gönderme işlemi ve 104 adet tenkis 
işleminin 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu ve ikincil 
mevzuatı göz önünde bulundurularak gerekli ön 
mali kontrolleri yapılmıştır. Ayrıca İl Göç İdaresi 
Müdürlüklerinden gelen talepler doğrultusunda 
mali mevzuata ilişkin çeşitli görüş yazıları yazılmıştır.
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2. AMAÇ VE HEDEFLER

A. İDARENİN AMAÇ VE HEDEFLERİ

Genel Müdürlüğümüz, kurulduğu günden itiba-
ren faaliyetlerini büyük bir titizlik ve özveriyle 
gerçekleştirmekte olup kamu güvenliği ve insan 
hakları dengesini gözeterek etkin bir göç yönetimini 
sürdürmektedir. Bu doğrultuda Kurumumuzun orta 
ve uzun vadedeki amaç ve hedeflerini belirlemede 
önemli bir rol üstlenen Stratejik Plan çalışmalarında 
sona gelinmiştir.

Genel Müdürlüğümüzün faaliyetleri belirlenirken 
üst politika belgeleri ile kapsamlı bir mevzuat 
taraması yapılarak, düzenli ve düzensiz göç alanında 
ulusal ve uluslararası düzeyde örnek oluşturacak 
standart bir uygulamaya geçilmesi hedeflenmiştir.

Düzenli göçün teşvik edilmesi amacıyla yabancıların 
6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma 
Kanununda belirtilen esaslar dâhilinde sahip 
oldukları hak ve yükümlülüklere erişimleri için ilgili 
tüm kamu kurum ve kuruluşlarıyla koordinasyonun 
sağlanması ve yabancıların düzensiz göçmen 
durumuna düşmesini önleyecek tedbirlerin geliş-
tirilmesi amaçlanmıştır.

Düzensiz göçün önlenmesi bu alanla ilgili 
politikaların verimli bir şekilde oluşturulmasını temel 
öncelik olarak benimseyen Genel Müdürlüğümüz, 

düzensiz göç hareketleri ile ilgili süreçlerin etkin bir 
şekilde yürütülmesini hedeflemiştir. 

Ülkemizden uluslararası koruma talep eden 
yabancıların iş ve işlemlerinin etkin ve insan 
haklarına dayalı bir biçimde yürütülmesi, geçici 
koruma kapsamına giren yabancıların koruma altına 
alınarak hak ve hizmetlere erişimlerinin sağlanması 
ve Genel Müdürlüğümüz bünyesinde Menşe Ülke 
Bilgi Sistemi’ni oluşturarak uluslararası koruma ve 
geçici koruma prosedürlerinin sağlıklı bir şekilde 
yürütülmesi hedeflenmiştir.

Göç yönetim sistemimize uygun ve yabancıların 
ihtiyaçlarına cevap verebilecek bütüncül bir uyum 
politikası oluşturmak ve yabancılara ülkemizde, 
yeniden yerleştirildikleri ülkelerde veya geri 
döndüklerinde kendi ülkelerinde, sosyal hayatın 
tüm alanlarında üçüncü kişilerin aracılığı olmadan 
bağımsız hareket edebilmelerini kolaylaştıracak 
bilgi ve becerileri kazandırmak hedeflenmiştir.

Göç alanında yapılması planlanan yeni düzen-
lemeler için gerekli teknik-teknolojik alt yapıların 
oluşturulması, bilimsel analiz yöntemlerinin 
geliştirilmesi ve göç iş ve işlemlerinde ilgili kurum 
ve kuruluşlarla bilgi sistemlerinde entegrasyonun 
sağlanması amaçlanmıştır.
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B.  TEMEL POLİTİKA VE 	
	 ÖNCELİKLER

Onuncu Kalkınma Planı
(2014-2018)

348. Tedbir: Ekonomik gelişmeler ve 
yürütülen dışa açılma politikaları ülkemizin 
göç alan ve veren ülke konumunu 
güçlendirmektedir. Göç alanında güvenilir 
bir veri sisteminin oluşturulması, yurt dışında 
yaşayan vatandaşlarımızın ekonomik ve 
sosyal statülerinin güçlendirilmesi ve 
ülkemizle ilişkilerinin geliştirilmesi, göç 
ve uluslararası koruma alanında hukuki 
ve kurumsal düzenleme eksikliklerinin 
tamamlanması, uluslararası korumadan 
faydalananlar için sağlık, barınma ve eğitim 
sorunlarının giderilmesi ihtiyacı devam 
etmektedir.

356. Tedbir: Ülkemize yurt dışından gelen 
göçmen, uluslararası korumaya muhtaç 
olanlar, kaçak işçiler ve transit geçiş 
yapanlara ilişkin etkin bir izleme ve takip 
sistemi oluşturulacak ve uluslararası koruma 
statüsü tanınan kişilerin ülkeye uyumu 
desteklenecektir.
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3. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ 
VE DEĞERLENDİRMELER
A. MALİ BİLGİLER

A.1. Bütçe Uygulama Sonuçları

Göç İdaresi Genel Müdürlüğüne 2016 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu 
ile tahsis edilen ödenek miktarı 271.020.000 TL’dir. Bu ödeneklerin 
196.680.000 TL’si cari, 74.340.000 TL’si yatırım niteliklidir. 2016 yılı içerisinde 
Maliye Bakanlığınca yedek ödenekten toplam 74.350.000.00 TL ödenek 
aktarılmıştır. Böylece Kurumumuzun toplam ödeneği 345.370.000 TL 
olmuştur. Gerçekleşen toplam harcama 297.545.039 TL’dir. Kalan ödenekler 
ise yıl sonunda iptal edilmiştir.

Kalan Ödenek MiktarıHarcanan Ödenek Miktarı

86 %

14 %
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2016

Tablo 8.  2015-2016 Mali Yılları Bütçe Ödenekleri Karşılaştırması

Personel Giderleri	 19.799.000, 00	 54.759.000, 00	 % 76

SGK Devlet Primi Giderleri	 2.477.000, 00	 7.155.000, 00	 % 88

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri	 56.325.000, 00	 90.156.000, 00	 % 60

Cari Transferler	 31.289.000, 00	 44.610.000, 00	 % 42

Sermaye Giderleri	 70.000.000, 00	 74.340.000, 00	 % 6

Toplam	 179.890.000, 00	 271.020.000, 00	 % 50

	Ekonomik 				  
	 Kod 	 Açıklama	 2015 KBÖ	 2016 KBÖ	 Artış (%)  
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Tablo 9. 2016 Mali Yılı Bütçesinin Ekonomik Sınıflandırma Bazında Ödenek Dağılımı

	Ekonomik 				  
	 Kod 	 Açıklama		                    2016 KBÖ

Personel Giderleri	 54.759.000, 00

SGK Devlet Primi Giderleri	 7.155.000, 00

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri	 90.156.000, 00

Cari Transferler	 44.610.000, 00

Sermaye Giderleri	 74.340.000, 00

Toplam	 271.020.000, 00

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Cari Transferler
Mal ve Hizmet 
Alımı Giderleri

33 %

SGK Devlet Pirimi
Giderleri

3 %

Personel 
Giderleri

20 %
Sermaye
Giderleri

27 %

BAŞLANGIÇ
ÖDENEĞİ

TUTARI
271.020.000 TL

17 %
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Personel 
Giderleri	 54.759.000	 34.464.000	 23.845.000	 65.378.000	 65.247.260	 130.740	 99 %

SGK Devlet 
Primi Giderleri	 7.155.000	 1.862.000	 732.000	 8.285.000	 8.221.840	 63.160	 99 %

Mal ve Hizmet 
Alımı Giderleri	 90.156.000	 52.619.850	 28.193.049	 114.582.801	 113.899.138	 683.663	 99 %

Cari Transferler	 44.610.000	 39.232.000	 1.057.801	 82.784.199	 82.729.979	 54.220	 99 %

* Sermaye 
Giderleri	 74.340.000	 83.737.436	 57.648.528	 100.428.908	 20.435.345	 79.949.868	 20 %

Sermaye 
Transferleri	 -	 7.350.000	 -	 7.350.000	 7.011.476	 338.524	 95 %

Toplam	 271.020.000	 219.265.286	 111.476.378	 378.808.908	 297.545.038	 81.220.175	 78 %

KBÖ
Eklenen 
Ödenek

Düşülen 
Ödenek

Gerçekleşme
Yüzdesi (%)

Toplam 
Ödenek Harcama KalanAçıklama

Tablo 10. 2016 Yılı Bütçe Gerçekleşme Durumu

* YİKOB ödenekleri dahil edilmiştir
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Tablo 11. 2017 Mali Yılı Bütçe Ödenekleri

	Ekonomik 				  
	 Kod 	 Açıklama		                    2017 KBÖ

Personel Giderleri	 70.017.000,00

SGK Devlet Primi Giderleri	 8.813.000,00

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri	 106.016.000,00

Cari Transferler	 85.314.000,00

Sermaye Giderleri	 79.692.000,00

Toplam	 349.852.000,00

Personel Giderleri
SGK. Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alımı Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri

SGK. Devlet 
Primi Giderleri

Sermaye
Giderleri

22,7 %

Cari Transferler

24,3 %

2,5 %

Mal ve 
Hizmet Alımı

30,3 %

Personel 
Giderleri

20,2 %

BAŞLANGIÇ
ÖDENEĞİ

TUTARI
349.852.000 TL
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Personel Giderleri	 54.759.000,00	 70.017.000,00	 % 21

SGK Devlet Primi Giderleri	 7.155.000,00	 8.813.000,00	 % 18

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri	 90.156.000,00	 106.016.000,00	 % 14

Cari Transferler	 44.610.000,00	 85.314.000,00	 % 47

Sermaye Giderleri	 74.340.000,00	 79.692.000,00	 % 6

Toplam	 271.020.000,00	 349.852.000,00	 % 22

2016 KBÖ 2017 KBÖ Artış (%)Açıklama

Tablo 12. 2016-2017 Mali Yılları Bütçe Ödenekleri Karşılaştırması

Ekonomik
Kod
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B. Performans Bilgileri
B.1. Faaliyet Bilgileri

B.1.1. Düzenli Göç İle İlgili Faaliyetler

İkamet İzni İşlemleri

Türkiye’de ve yurt dışında bulunan yabancıların, 
mavi kart sahibi şahısların, ikili anlaşmalar 
çercevesinde ülkemizde bulunan yabancıların, 
Türkiye’de her seviyede öğrenim görecek veya 
öğrenimini ülkemizde tamamlayan yabancıların 
ikamet izin iş ve işlemleri gerçekleştirilmiştir. Bunun 
yanı sıra Genel Müdürlüğümüzce vatansızlığın 
tespitine ilişkin işlemler yürütülerek ikamet izin 
belgeleri ve vatansız kişi belgeleri basılmış, bahse 
konu yabancıların adresine gönderilmiştir.

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Kurumu 
Kanunu ile ülkemizde tedavi amaçlı ikamet izni 
talebinde bulunan yabancıların ülkeye girişlerini ve 
ülkede kalışlarını kolaylaştırmak amacıyla gerekli 
alt düzenlemeler yapılmıştır.

17/03/2016 tarihli Yabancılar ve Uluslararası 
Kuruma Kanununun Uygulanmasına İlişkin 
Yönetmeliğe “ikamet izni başvurularında engelli 
veya hasta yabancıların durumları gözetilerek 
valiliklerce gerekli düzenlemeler yapılır.” maddesi 
eklenerek tedavi için gelen yabancılar hakkında 
valiliklere insiyatif alma ve düzenleme yapma yet-
kisi verilmiştir.

2016 yılı içerisinde Bakanlığımız ile Yüksek Öğretim 
Kurulu arasında, ülkemizde bulunan yabancı 
öğrenciler ile akademisyenlerin ve aile üyelerinin 
ikamet izni işlemlerinin hızlandırılması ve güvenli 
veri paylaşımının sağlanması amacıyla iki ayrı 
protokol imzalanmıştır.

Ülkemizde yabancıların valiliklere daha sağlıklı ve 
düzenli başvuruda bulunabilmesi için e–İkamet 
sistemi geliştirilerek süreç içinde ortaya çıkan 
aksaklıklara yönelik çözüm yolları üretilmektedir. Bu 
kapsamda GöçNet modülünde diğer kurumlarla 
entegrasyon çalışmaları yürütülmektedir. Gelir 
İdaresi Başkanlığı, Adalet Bakanlığı, Sosyal Güvenlik 
Kurumu, Hazine Müsteşarlığı, Tapu ve Kadastro 
Genel Müdürlüğü, Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel 
Müdürlüğü gibi birçok kurumla entegrasyonlar 
gerçekleştirilmektedir.

2016 yılında ülkemizde ikamet izinli olarak bulunan 
yabancıların ikamet izin dağılımı Tablo 13 de 
belirtildiği şekilde gerçekleşmiştir.
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Tablo 13. 2016 Yılında İkamet İzinli Olarak Ülkemizde Bulunan Yabancıların İkamet İzin Dağılımı

Aile İkamet İzni	 63.546

Kısa Dönem İkamet İzni	 244.034

Uzun Dönem İkamet İzni	 1.385

Öğrenci İkamet İzni	 61.116

Çalışma İzni	 56.591

Diğer	 34.545

TOPLAM	 461.217

Vize İşlemleri

Genel Müdürlüğümüzce Türkiye’nin taraf 
olduğu vize anlaşmalarının uygulanması 
yürütülmekte, dış temsilcilikler tarafından 
istizan edilen vize başvuruları değerlendirilerek 
sonuçlandırılmaktadır. İstizan edilen yabancılar 
hakkında gerekli arşiv ve güvenlik araştırmalarına 
ilişkin işlemler; kayıp, çalıntı, iptal veya geçersiz 
pasaport, seyahat belgesi, gemi adamı cüzdanı, 
NATO Seyahat Emri, kimlik kartı gibi belgeler 
ile ilgili iş ve işlemler yürütülmektedir. Ayrıca 

Türkiye’ye giriş ve Türkiye’den çıkışlarda kullanılan 
seyahat dokümanlarının tanıtımı yapılmakta, 
belge sahteciliğinin erken tespitine yönelik 
iş ve işlemler yürütülmekte, dış temsilcilikler 
tarafından vize talepleri istizan edilen yabancılar 
hakkında gerekli arşiv ve güvenlik araştırmaları 
yürütülmektedir.

Yabancı ülkelerin pasaport, seyahat belgesi ve 
kimlik kartlarının Türkiye’ye giriş ve Türkiye’den 
çıkışta pasaport yerine geçerli belge olarak 
kabul edilip edilemeyeceğiyle ilgili iş ve işlemler 
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yürütülmekte, ülkemiz üzerinden sınır dışı 
edilecek üçüncü ülke vatandaşlarının transit 
geçiş izin talepleri ile Türkiye üzerinden başka 
ülkelere gidecek olan yabancıların transit vize 
talepleriyle ilgili işlemler gerçekleştirilmektedir. 
Resmi ziyaret veya toplantılara katılmak üzere 
gelecek olan yabancı ülkelerin devlet, hükümet 
başkanları ve bakanları ile bunlara refakat eden 
diğer heyet mensupları ve bunların aile fertlerinin 
giriş, çıkış ve vize işlemlerine ilişkin düzenlemeler 
yapılarak ilgili valilikler talimatlandırılmakta, 
kamu kurum ve kuruluşları ile tüzel kişilikler 
tarafından davet edilen yabancılara hudut 
kapılarında istisnai olarak vize verilmesi talepleri 
sonuçlandırılmaktadır.

Kabul edilemez yolcu olarak değerlendirilen 
yabancıların geri gönderilmeleriyle ilgili işlemler 
takip edilerek istizan edilen yabancılar hakkında 
gerekli arşiv ve güvenlik araştırmalarına ilişkin 
işlemler yürütülmektedir. Bu bağlamda görev 
alanımızla ilgili konularda sınır birimlerimizle 
olan işbirliğinin arttırılması çerçevesinde İstanbul 
Atatürk ve Sabiha Gökçen Havalimanlarına, Kilis 
Öncüpınar ve Hatay Cilvegözü sınır kapılarına 
çalışma ziyaretleri gerçekleştirilmiştir.

Deniz limanlarında yaşanan sıkıntıların 
giderilmesi ve iletişimin artırılması için gerek EGM 
Deniz Şube Müdürlüğü gerekse ilgili deniz sınır 
kapılarıyla iletişim artırılmış ve çeşitli toplantılar 
düzenlenmiştir. Sınır kapılarımıza gelerek 
kabul edilemez yolcu olarak değerlendirilen 
yabancıların geri dönüşlerinde etkinliğin 

artırılması ve kabul edilemez yolcuların sayısal 
olarak azaltılması yönünde çalışmalar yapılmış, 
Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü ve diğer ilgili 
birimlerle toplantılar düzenlenerek kabul 
edilemez yolcularla mücadele için bir komisyon 
oluşturulmuştur. Genel Müdürlüğümüze iletilen 
vize başvurularının değerlendirilme kriterlerinin 
belirlenmesi amacıyla “Vize Başvurularının 
Değerlendirilmesine İlişkin Usul ve Esaslar 
Yönergesi” hazırlanmıştır. Ülkemizin göç 
yönetiminin etkinleştirilmesi amacıyla havalimanı 
transit vizesi uygulanmasına geçilmesi için 
çalışmalar yürütülmüş, Dışişleri Bakanlığı ile 
protokol yapılarak bu vize türünün uygulamaya 
alınmasına ilişkin gerekli bildirimler yapılmıştır.

Havayolu Taşıyıcılarının Yükümlülüklerine 
İlişkin Usul ve Esaslar Hakkındaki Yönetmeliğin 
tüm hudut kapılarında yeknesaklık içerisinde 
uygulanması için çalışmalar yürütülmüş, ilgili 
kurumlarla birlikte etkin bir politika geliştirilmiştir. 
Hava yolu taşıyıcılarının bilgilendirilmesi ve 
ülkemizin düzensiz göç ile kaynağında mücadele 
edebilmesi için İstanbul’da iki ayrı toplantı 
düzenlenmiştir.

ICMPD yetkilileriyle Ankara’da çalışma gurubu 
personeline yönelik “Belge Sahteciliği Eğitimi” 
düzenlenmiştir. ICMPD yetkilileriyle birlikte 
Schengen Vize Bilgi Sistemi incelenmek 
üzere Avusturya  Dışişleri Bakanlığı ziyaret 
edilmiştir. Schengen Vize Sisteminde olup 
mevcut mevzuatımızda yer almayan güncel 
düzenlemelere dair personel bilgilendirilmiş 
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ve uygulamalarda etkinlik sağlanmıştır. Belge 
sahteciliği üzerine ileri düzeyde çalışmalarda 
bulunmak üzere Hollanda’ya çalışma ziyareti 
gerçekleştirilmiştir. “Türk Vize Uygulamaları 
ve Avrupa Örneği Çalıştayı” düzenlenerek 
personelimiz bilgilendirilmiştir. Ülkemize 
tedavi amaçlı gelecek yabancılara yönelik vize 
uygulamalarımızın geliştirilmesi için Sağlık 
Bakanlığı yetkilileriyle toplantı düzenlenerek 
bu konuda etkin çözümler geliştirilmiştir. 
Ülkemize Türkçe dil eğitimi görmek için gelecek 

yabancıların etkin bir şekilde takibinin yapılması 
için Milli Eğitim Bakanlığı, Yüksek Öğretim Kurumu 
ile toplantı yapılarak görüşlerimiz paylaşılmıştır. 
Tüm vize uygulamalarının Genel Müdürlüğümüz 
bilgisinde olması için Dışişleri Bakanlığından 
e-Vize ve resen vizeye ilişkin sayısal veriler alınmış 
ve düzenli olarak Bakanlığımızla paylaşılması 
sağlanmıştır.

2016 yılına ilişkin vize başvuru sayılarına ilişkin 
veriler Tablo 14 de yer almaktadır.

Tablo 14. 2016 Yılı İstizan Edilen Vize Başvurusu

İşlem Sayısı

Kalış Vizesi Transit Vizesi

Durum Adı	 İzinle Verilen	 İzinle Verilen	 Toplam	

Kabul Edildi	 23.787	 409	 24.196	

Reddedildi	 35.395	 534	 35.929	

Genel Toplam	 59.182	 943	 60.125	
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Çalışma İzinleri

Ülkemizde yabancı uyruklu kişilere sunulmakta 
olan ikamet izin hizmetlerinde çalışma sebepli 
ikamet izinlerinin düzenlenmesinde Çalışma 
ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ile ortak hareket 
edilmektedir.

Bu kapsamda; Genel Müdürlüğümüzce 
ülkemizde çalışacak yabancılar hakkında ilgili 
kamu kurumlarından gelen taleplere ilişkin 
görüşler bildirilmekle birlikte, Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı tarafından muafiyet teyit 
belgesi verilinceye kadar söz konusu belgeyi alma 
hakkı bulunan yabancılara 6458 sayılı Kanunun 
32 nci maddesi kapsamında kısa dönem ikamet 
izni düzenlenmektedir. 

Çalışma izni mevzuatı çerçevesinde ilgili 
kurumlardan gelecek çalışma izni talepleri 
değerlendirilip sonuçlandırılmakta, 29/08/2003 
tarihli Yabancıların Çalışma İzinleri Hakkında 
Kanunun Uygulama Yönetmeliği çerçevesinde 
“Muafiyet Teyit Belgesi” verilen yabancılara 
ilişkin işlemler yürütülmekte, çalışma izni 
muafiyeti kapsamında olan yabancılara ilişkin 
yürütülecek usul ve esaslarla ilgili düzenlemeler 
yapılmaktadır. Yine bu doğrultuda yabancıların 
kayıt dışı istihdamıyla mücadele edilmesi 
amacıyla ilgili kamu kurum ve kuruluşlarıyla 
birlikte eşgüdüm içinde çalışılmakta, bu konuda 
politikalar geliştirilmektedir. 

64. Hükümet 2016 Eylem Planında yer alan 88 
numaralı “Turkuaz Kart Sistemi” için hazırlıkların 
tamamlanması aşamasında Bakanlığımız 
içinde eylemden sorumlu birim olarak Genel 
Müdürlüğümüz görevlendirilmiş olup Turkuaz 
Kart Sisteminin oluşturulması hususunda Çalışma 
ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ile işbirliği içerisinde 
çalışmalar yürütülmüştür.

13/08/2016 tarihinde Resmi Gazete’de 
yayımlanarak yürürlüğe giren 6735 sayılı 
Uluslararası İşgücü Kanunun 11 inci maddesinde 
Turkuaz Karta ilişkin düzenlemeler yapılmıştır.

Türkiye’ de Emek Göçü Yönetiminin 
Desteklenmesi Projesi Genel Müdürlüğümüzce 
takip edilmiş olup projeyle ilgili faaliyetlere 
katılım sağlanmıştır.

IOM ile yürütülen Göç Yönetimi Strateji 
Belgesi hazırlanmasına ilişkin “İşgücü Göçü, 
İnsani Kalkınma ve Uyum Tematik Grubunun” 
faaliyetlerine katılım sağlanmıştır.

“İş Kurma Hakkı ve Hizmet Sunumu Serbestisi 
Kapsamında AB  Müktesebatıyla Uyumlaştırma 
Konusunda Ulusal Strateji  Hazırlanması 
için  Teknik Yardım” projesiyle ilgili faaliyetlere 
katılım sağlanmıştır.

2016 yılı içinde çalışma izni başvuruları görüş 
sayılarına ilişkin bilgilere Tablo 15 de yer 
verilmiştir.
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Cinsiyet	 Kabul Edildi	 Reddedildi	 TOPLAM

Erkek	 14.145	 176	 14.321

Kadın	 15.877	 640	 16.517

Toplam	 30.022	 816	 30.838

Türk ve Akraba Toplulukları ve İskân Kanunu İşlemleri

5543 sayılı İskân Kanunu uyarınca Türkiye’ye 
serbest göçmen olarak gelmek isteyenlerin 
başvuruları alınmakta, iskânlı göçmenler için 
ise ilgili Bakanlar Kurulu Kararı ve belirlenen 
politikalar çerçevesinde değerlendirme yapılmakta 
ve sonuçlandırılmaktadır. Ayrıca Türk soylu 
yabancıların insani ikamet izni başta olmak üzere 
diğer ikamet izni işlemleri yürütülmektedir. Taşra 
teşkilatımızca alınan insani ikamet iznine ilişkin 
ilk müracaat talepleri gerekli incelemelerinin 
yapılması için Genel Müdürlüğümüze ulaştırılmakta 
olup 6458 sayılı Kanunun 46 ncı maddesine göre 
Bakanlık Oluru alındıktan sonra İl Göç İdaresi 
Müdürlüklerine veri girişleri için gönderilmektedir. 

5543 sayılı İskân Kanunu ve bu kanuna atıfta bulunan 
özel kanunlar aracılığıyla ülkemize iskân edilmesi 
kararlaştırılan ve haklarında Bakanlar Kurulu Kararı 
bulunan Türk soyuna tabi yabancı uyrukluların iskân 

işlemlerine ait süreçlerin takibi yapılarak yürütülen 
iş ve işlemlerin koordinasyonu sağlanmaktadır. 
3835 sayılı Ahıska Türklerinin Türkiye’ye Kabulü 
ve İskânına Dair Kanun çerçevesinde kurulan Üst 
Komisyonun sekretarya faaliyetleri yürütülmektedir. 

Bu kapsamda iskân edilecek göçmenlerin yurda 
kabullerinin sağlanması, iskâna konu hak ve 
yükümlülüklerin belirlenmesi ve nihai olarak kalıcı 
iskânın sağlanması sürecini konu alan Ahıska 
Türklerinin Ülkemize İskânı Eylem Planı hazırlanmış, 
üst komisyon karar tutanağı imzalanarak yürürlüğe 
girmiştir. Yapılan uygulamaların ülkemiz iskân 
politikasına hizmet etmesi için gerekli bilgi 
paylaşımı ilgili kurumlarla sağlanmıştır. Ukrayna’da 
bulunan Ahıska Türklerinin Erzincan/Üzümlü ve 
Bitlis/Ahlat ilçelerine iskân süreçleri 25/12/2015 
tarihinde başlamış, 2016 yılı boyunca da devam 
etmiştir.

Tablo 15. Çalışma İzin Başvuruları Görüş Sayıları
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19/9/2006 yılında yürürlüğe giren 5543 sayılı İskân 
Kanunu ve 11/7/1992 tarihinde yürürlüğe giren 
3835 sayılı Ahıska Türklerinin Türkiye’ye Kabulü 
ve İskânına Dair Kanun çerçevesinde 27/04/2015 
tarihli ve 2015/7668 sayılı Bakanlar Kurulu Kararıyla 

Erzincan/Üzümlü ve Bitlis/Ahlat’a iskân edilmeleri 
kararlaştırılmıştır. 

2016 yılında iskân işlemi gerçekleştirilen Ahıska 
Türklerine ait istatistikler Tablo 16 da belirtilmiştir.

	 Erzincan / 		  Genel
Tarihler	 Üzümlü	 Bitlis/Ahlat	 Toplam

25.12.2015/ 1. Kafile	 497 Kişi	  	 497 Kişi

03.03.2016/ 2. Kafile	 139 Kişi	  	 139 Kişi

14-15.04.2016/3. Kafile	 734 Kişi	  	 734 Kişi

01.06.2016/ 4. Kafile	  	 194 Kişi	 194 Kişi

17-18.11.2016/5. Kafile	 496 Kişi	 38 Kişi	 534 Kişi

Toplam	 1.866 Kişi	 232 Kişi	 2.098 Kişi

Tablo 16. Ahıska Türklerinin İskan İşlemlerine Ait Veriler

Belge Basım Hizmetleri 

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma 
Kanununda öngörülen ikamet izni belgesi, vatansız 
kişi kimlik belgesi ve yabancılara mahsus pasaport 
ile görev alanına giren diğer belgeler üretilerek 
başvuru sahiplerinin adreslerine gönderilmekte 
ve valiliklerce yapılan ikamet izni veri girişleri 
kontrol edilerek, hatalı veri girişlerinin düzeltilmesi 
sağlanmaktadır. Belgelerin dağıtımı için yapılacak 

protokollerin hazırlanmasında ilgili birime teknik 
destek sağlanmakta, belge basım işlemleri için 
gerekli güvenlik önlemleri alınmaktadır. Ayrıca 
basımı gerçekleştirilen belgelerin akıbetinin 
yabancıya kısa mesaj ile bizzat veya protokol 
kapsamında bildirilmesi sağlanmaktadır. Yine bu 
kapsamda yabancılara mahsus acil seyahat belgesi 
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temin edilerek talebe bağlı olarak valiliklere 
gönderilmektedir.

TÜBİTAK ile gerçekleştirilen proje kapsamında 
yabancılara verilecek kimlik kartları ile ilgili 
Darphane ve Damga Matbaası Genel Müdürlüğü 
ile tasarım çalışması yapılmıştır. İkamet İzni Belgesi, 
Vatansız Kişi Kimlik Belgesi, Göçmen Belgesi, 
Özel Hizmetçilere Mahsus Kimlik Belgesi taslak 
tasarımları yapılmıştır.

Kabul edilemez yolculara düzenlenen formlar 
standart hale getirilmiş, uluslararası standartlarda 

Türkçe ve İngilizce olarak hazırlanan formların 
ilgili sınır birimlerine iletilmesi için genelge taslağı 
hazırlanmıştır.

Yabancılara mahsus pasaportlarla ilgili gerek 
örneklerin gerekse orijinal belgelerin Darphane ve 
Damga Matbaası Genel Müdürlüğü’nden temini 
sağlanarak tüm dış temsilciliklerimize tanıtımı 
yapılmıştır.

2016 yılında basımı gerçekleştirilen ikamet izni ve 
vatansız kişi kimlik belgelerine ait istatistikler Tablo 
17 de belirtilmiştir.

Kısa Dönem İkamet İzni	 312.529

Aile İkamet İzni	 58.244

Öğrenci İkamet İzni	 46.792

Uzun Dönem İkamet İzni	 1.062

Diğer	 72.045

Toplam	 490.672

Tablo 17. 2016 yılında Gerçekleştirilen Belge Basım İşlemleri

İkamet İzni Toplam
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Misyon Hizmetleri

Türkiye’deki yabancı misyon temsilcilikleri 
(Türkiye’de yerleşik veya akredite edilmiş 
büyükelçilik, elçilik, muvazzaf başkonsolosluk, 
konsolosluk, muavin konsolosluk, konsolosluk 
ajanlıkları ve uluslararası kuruluş temsilcilikleri) 
ile bu temsilciliklerde görev yapan personel ve 
aile mensuplarına, misyon personelinin özel 
hizmetçilerine, yabancı kültür kurumu görevlileri 
ve misyon okulu öğretmenlerine hizmet 
sunulmaktadır.

Yabancı temsilcilik personelinin aile mensup-
larının ve yakınlarının ikamet izin işlemleri 
kapsamında yabancı temsilcilik personelinin 18-
25 yaş arasındaki çocuklarına, Türkiye’de tam 
gün öğrenim görmeleri ve bekâr olmaları halinde 
karşılıklılık esası da gözetilerek tercihlerine 
göre kimlik kartı veya ikamet izin belgesi 
düzenlenmektedir. Anne, baba, kayınvalide, 
kayınpeder ve Dışişleri Bakanlığınca bildirilen 
diğer yakınlarına ikamet izni verilmekte, ikamet 
izni başvuruları ise Dışişleri Bakanlığı kanalı ile 
Genel Müdürlüğümüze yapılmaktadır. İkamet 
izni verilmesi uygun görülenler valiliklere (İl Göç 
İdaresi Müdürlüklerine) bildirilmektedir.

Türkiye’de bulunan büyükelçilik veya 
konsolosluklara bağlı okullardaki yabancı 
öğretmenler ve yabancı kültür kurumlarındaki 
görevlilerin çalışma izin işlemleri kapsamındaki 
izin başvuruları Dışişleri Bakanlığı kanalı ile 

Genel Müdürlüğümüze yapılmaktadır. Türkiye’de 
bulunan büyükelçilik veya konsolosluklara bağlı 
okullardaki yabancı öğretmenler, yabancı kültür 
kurumlarındaki görevliler ile özel hizmetçilerin 
çalışma vizesi işlemleri kapsamındaki yabancıların 
vize işlemleri, verilerin tek elde toplanması ve 
yeknesak bir uygulama sağlanması için Genel 
Müdürlüğümüzce yürütülmektedir.

Misyon faaliyetleri kapsamında ayrıca yabancı 
devletlerle göç konularına ilişkin yapılacak 
konsolosluk görüşmeleri koordine edilmekte, 
yabancı temsilciliklere atanması öngörülen 
yabancı fahri konsoloslar, muvafakat ile atanacak 
askeri ataşeler ve atanması öngörülen diğer 
şahıslar hakkında kayıtlarımızda ve diğer kurumlar 
nezdinde arşiv araştırması yapılarak görüş 
oluşturulmaktadır. Yine konsolosluk binalarının 
kurulması veya konsolosluk görev çevresi ile 
ilgili değişikliklere ilişkin görüş oluşturulmakta, 
ülkemizde suça karışan, ölen veya trafik kazasına 
karışan yabancıların, yabancı temsilciliklerine 
bildirim konuları koordine edilmekte ve 
iletilmektedir. Ayrıca Dışişleri Bakanlığı nezdinde 
bulunan Diplomatik Portal Sisteminin GöçNet 
Sistemine entegre edilebilmesi için çalışmalar 
yapılmaktadır.

2016 yılı içinde misyon faaliyetlerine ilişkin sayı-
lara Tablo 18 de yer verilmiştir.
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Tablo 18. Misyon Faaliyetleri

Faaliyetler	 Sayı

İkamet İzni Uygun Görülenler	 656

Özel Hizmetçi Kimlik Kartı Onaylananlar	 120

Vize Verilmesi Uygun Görülenler (Misyon Okulu 
Öğretmenleri ve Kültür Kurumu Görevlileri)	 132

Fahri Konsolos Arşiv Araştırması	 48

Askeri Ataşe Arşiv Araştırması	 27

Diğer Arşiv Araştırması	 323

Diğer Yazışmalar	 442

Toplam Yazışma	 1.748

B.1.2. Düzensiz Göç İle İlgili Faaliyetler

Genel Müdürlüğümüzce düzensiz göçle etkin 
mücadele edilmesi amacıyla başta kolluk birimleri 
olmak üzere tüm paydaş kurumlarla koordinasyon 
sağlanarak tedbirler alınmış ve alınan tedbirlerin 
uygulanması ile takibi için gerekli çalışmalar 
yürütülmüştür.

29/04/2016 tarihli yönerge ile Türkiye’deki düzensiz 
göçmenlerin gönüllü geri dönüşüne ilişkin usul 

ve esaslar belirlenerek “Türkiye’deki Düzensiz 
Göçmenlerin Destekli Gönüllü Geri Dönüşü ve 
Yeniden Entegrasyonu” projesi kapsamında 
faaliyetler yürütülmüş ve çalıştaylar düzenlenmiştir.

Ülkemizde, etkin bir göç yönetimi kurulması 
amacıyla kapsamlı politikalar geliştirilmesi adına 
04/05/2016 tarihli Bakanlık Makamı “Yasal 
Kapasitenin Güçlendirilmesi”, “İdari ve Kurumsal 
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Tablo 19. Türkiye’de Yıllara Göre Yakalanan Düzensiz Göçmenler

Kapasitenin Güçlendirilmesi” ve “Uygulamaya 
Yönelik Eylemler” başlıklı üç temel stratejik önceliği 
olan “Göçmen Kaçakçılığı ile Mücadele Eylem Planı” 
yürürlüğe girmiştir.

Genel Müdürlüğümüz sekreterya faaliyetleri ile 6458 
sayılı Kanunun 116 ncı maddesi uyarınca 27/12/2016 
tarihinde Düzensiz Göçle Mücadele Koordinasyon 
Kurulunun ikinci toplantısı gerçekleştirilmiş olup 
Kurula tüm paydaş kurumlardan katılım sağlanmıştır. 
2015 yılında çalışmalarına başlanan ve düzensiz 
göçmenlere ait verilerin tek bir veri tabanında 
tutulmasını, sağlıklı, güncel ve güvenilir veriler elde 
edilmesini amaçlayan “Düzensiz Göç Ortak Veri 
Tabanı” oluşturulması konusunda kolluk birimleriyle 
toplantılar gerçekleştirilmiş ve gerekli kararlar 
alınmıştır.

Genel Müdürlüğümüzün sınır illerinde görev 
yapan personeline “Karma Göç Strateji Belgesi 
ve Ulusal Eylem Planının Karma Göç Akımları 
Odaklı Uygulanması Projesi” kapsamında eğitimler 

verilmiştir. Bu eğitimlerle personelin, karma göç 
olgusu, hassas durumdaki göçmenler, uluslararası 
göç hukuku, insan hakları hukuku, deniz hukuku, 
sınır aşan suçlar, hassas durumdaki göçmenlerin 
ayrıştırılması ile ön tespitinin yapılması konularında 
farkındalıkları artırılmıştır. 

Düzensiz göçmenlerin uyruklarının tespiti için 
kaynak ülke dillerinden oluşan tercüme havuzunun 
kurulmasını amaçlayan “Etkili Uyruk Tespiti için 
Kapasite Geliştirme Projesi” kapsamında bazı illerde 
ihtiyaç analizleri yapılmıştır.

2016 yılında ülkemizde 174.466 düzensiz göçmen 
yakalanmıştır. Söz konusu düzensiz göçmenlere 
ilişkin tüm iş ve işlemler 6458 sayılı Yabancılar ve 
Uluslararası Koruma Kanununun ilgili hükümleri 
çerçevesinde valiliklerle işbirliği halinde Genel 
Müdürlüğümüzce yürütülmüştür. 
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Geri Kabul Anlaşmaları Faaliyetleri

Düzensiz göçmenlerin ülkelerine güvenli bir 
şekilde gönderilmelerini veya ülkemize güvenli 
bir şekilde alınmasını teminen özellikle düzensiz 
göçe konu olan kaynak, transit ve hedef ülkelerle 
geri kabul anlaşması imzalamaya ülkemiz büyük 
önem vermektedir. Bu kapsamda; 15 ülke ve 
AB ile Geri Kabul Anlaşması imzalanmış olup bu 
anlaşmalardan 11’i yürürlüğe girmiştir. Geri Kabul 
Anlaşmalarına ilişkin bilgilere Tablo 19 ve Tablo 20 
de yer verilmiştir.

16 Aralık 2013 tarihinde imzalanan “Türkiye 
Cumhuriyeti ile Avrupa Birliği arasında İzinsiz 
İkamet Eden Kişilerin Geri Kabulüne İlişkin 
Anlaşma” 25 Haziran 2014 tarihinde TBMM 
tarafından onaylanmasının uygun bulunmasına 

Suriye	 69.755

Afganistan	 31.360

Irak	 30.947

Pakistan	 19.317

Gürcistan	 2.679

Bangladeş	 2.390

İran	 1.817

Özbekistan	 1.648

Myanmar	 1.169

Azerbaycan	 1.138

Tablo 20. 2016 Yılında Türkiye’de Yapılan Düzensiz 		
	  		   Göçmenlerde İlk 10 Ülke

2016 yılında yakalanan 174.466 düzensiz 
göçmenden; Suriye vatandaşları 69.755 kişi ile ilk 
sırada, Afganistan vatandaşları 31.360 kişi ile ikinci 
sırada, Irak vatandaşları ise 30.947 kişi ile üçüncü 
sırada yer almaktadır.

Göçmen kaçakçıları, doğrudan doğruya veya dolaylı 
olarak maddî menfaat elde etmek maksadıyla, yasal 
olmayan yollardan; bir yabancıyı ülkeye sokan, 
ülkede kalmasına imkân sağlayan veya ülkeden 
çıkaran kişilerdir. Göçmen kaçakçıları, düzensiz göç 
kapsamında değerlendirilmektedir.

2016 yılında Türkiye’de göçmen kaçakçısı olarak 
yakalanan kişi sayısı 3.314 olarak tespit edilmiştir. 
2010 yılından 2016 yılı sonuna kadar yakalanan 
göçmen kaçakçısı sayısı ise 15.247’dir.

müteakip Bakanlar Kurulu’nca 21/07/2014 tarihinde 
onaylanarak 2 Ağustos 2014 tarihli 29076 sayılı 
Resmi Gazete ile yayımlanmıştır. Bu çerçevede 
“Vize Serbestisi Diyaloğu” süreci de başlatılmıştır. 
1 Ekim 2014 tarihi itibarıyla Türkiye - AB Geri 
Kabul Anlaşmasının tarafların kendi vatandaşlarına 
ilişkin hükümleri yürürlüğe girmiş olup anlaşma 
kapsamında üçüncü ülke vatandaşları ve vatansız 
kişilere ilişkin geri kabul iş ve işlemlerinin 
yerine getirilmesi için Bakanlar Kurulu Kararı 
beklenmektedir.
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Tablo 21. İmzalanan ve Yürürlüğe Girmiş Geri Kabul Anlaşmaları

Suriye	 10 Eylül 2001	 24 Haziran 2003

Yunanistan (Geri Kabul Protokolü)	 8 Kasım 2001	 24 Nisan 2002

Kırgızistan	 6 Mayıs 2003	 17 Şubat 2004

Romanya	 19 Ocak 2004	 21 Kasım 2009

Ukrayna	 7 Haziran 2005	 4 Temmuz 2008

Pakistan	 7 Aralık 2010	 20 Nisan 2016

Rusya	 18 Ocak 2011	 12 Mart 2011

Moldova	 1 Kasım 2012	 24 Ocak 2014

Belarus	 29 Mart 2013	 5 Aralık 2013

Karadağ	 18 Nisan 2013	 28 Temmuz 2016

AB	 16 Aralık 2013	 1 Ekim 2014

Sıra No	 Ülke		  İmzalandığı Tarih	 Yürürlüğe Girdiği Tarih
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Ülke		  İmzalandığı Tarih

Nijerya		  2 Şubat 2011

Bosna-Hersek		  16 Şubat 2012

Yemen		  20 Ekim 2012

Kosova		  15 Aralık 2015

Norveç		  26 Nisan 2016

Tablo 22. İmzalanan Ancak Yürürlüğe Girmemiş Geri Kabul Anlaşmaları

Etkin bir geri kabul sisteminin kurulabilmesi 
için kaynak ülke, transit ülke ve hedef ülkeler 
arasında yakın bir işbirliği gerekmekte olup bu 
çerçevede kaynak ülkelerle geri kabul anlaşmaları 
müzakerelerinin başlatılmasını ve imzalanmasını 
sağlamak üzere Ocak 2016’da Genel 
Müdürlüğümüzce, taslak bir geri kabul anlaşma 
metni hazırlanmıştır. Anlaşma metni Dışişleri 
Bakanlığınca Afganistan, Bangladeş, Cezayir, Eritre, 
Fas, Gana, Irak, İran, Kamerun, Kongo, Myanmar, 
Somali, Sudan ve Tunus’a iletilmiştir. Bunun yanı 
sıra, Pakistan ile olan Geri Kabul Anlaşması 20 

Nisan 2016 tarihinde Karadağ ile olan Geri Kabul 
Anlaşması ise 28 Temmuz 2016 tarihinde yürürlüğe 
girmiştir.

Türkiye ile Avrupa Birliği arasındaki göç diyaloğu 
ve işbirliği çerçevesinde 18 Mart 2016 tarihli TR-
AB Zirvesi Kararları alınmıştır. Bu kapsamda, 20 
Mart 2016 tarihinden sonra Yunanistan adalarında 
yakalanan düzensiz göçmenlerin geri alımları 
4 Nisan 2016 tarihi itibarıyla gerçekleştirilmeye 
başlanmış olup söz konusu Zirve Kararları uyarınca 
Sisam, İleryoz, Sakız, Midilli ve İstanköy adalarına 
göç irtibat kişileri görevlendirilmiştir.
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Türkiye ve Yunanistan arasındaki ikili işbirliği 
çerçevesinde, 2002 yılından bu yana yürürlükte 
bulunan ve halihazırda etkin bir şekilde devam 
etmekte olan Türkiye -Yunanistan Geri Kabul 
Protokolünün uygulanması, 18 Mart Mutabakatı ve 
Türkiye - AB Geri Kabul Anlaşmasının Uygulanmasına 
Yönelik Protokol çalışmaları kapsamında üst düzey 
ve teknik görüşmeler gerçekleştirilmiştir. 

Bununla birlikte, ülkemiz ile AB ülkeleri arasında geri 
kabul kapsamındaki işbirliğini geliştirmek amacıyla 
teknik toplantılar düzenlenmiştir. Bu çerçevede, AB 
Geri Kabul Anlaşması kapsamında Ortak Geri Kabul 
Komitesi ikinci toplantısı ile teknik toplantılarına 
katılım sağlanmıştır. Üye ülkelerle işbirliğinin 
geliştirilmesi kapsamında Bulgaristan’la anlaşmaya 
hazırlık yapılması ve düzensiz göç yönetiminde 
işbirliğinin geliştirilmesine yönelik teknik 
görüşmeler ile Türkiye-AB Geri Kabul Anlaşmasının 
Uygulanmasına Yönelik Protokol müzakereleri 
gerçekleştirilmiş olup Mart 2016 tarihinde 
gerçekleştirilen müzakere neticesinde, Türkiye - AB 
Geri Kabul Anlaşmasının Uygulanmasına Yönelik 
Bulgaristan ile Geri Kabul Protokolü 5 Mayıs 2016 
tarihinde Ankara’da imzalanmıştır. Hazırlık evresinde, 
Türkiye-AB Geri Kabul Anlaşmasında öngörüldüğü 
üzere İsviçre ve Norveç ile bir geri kabul anlaşması 
imzalanmasına yönelik görüşmeler gerçekleştirilmiş, 
bunun neticesinde Norveç Krallığı ile 26 Nisan 2016 
tarihinde Geri Kabul Anlaşması imzalanmış, 13 Aralık 
2016 tarihinde Geri Kabul Anlaşmasına ilişkin İsviçre 
ile 3. Tur Müzakereler gerçekleştirilmiş olup metin 
üzerinde uzlaşmaya varılmıştır.

Bunların yanı sıra, anlaşmaya hazırlık çalışmaları 
kapsamında, “Türkiye-AB Geri Kabul Anlaşması 
Usul ve Esaslarını Düzenleyen Uygulama Kılavuzu” 
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hazırlanmıştır. Ayrıca, anlaşmanın yürürlüğe 
girmesi halinde hızlı ve etkin bir uygulamanın 
sağlanabilmesi amacıyla elektronik bir sisteme 
ihtiyaç olacağı değerlendirildiğinden elektronik 
sistemin geliştirilmesi amacıyla halihazırda geri kabul 
elektronik sistemine sahip olan Gürcistan’a çalışma 
ziyareti gerçekleştirilmiş ve sistemin oluşturulmasına 
yönelik çalışmalar sağlanmıştır.

Türkiye Yolcu Bilgi Merkezi Faaliyetleri

Kurumumuz tarafından “Türkiye Yolcu Bilgi Merkezi 
Kuruluş, Görev ve Çalışma Esaslarına İlişkin Yönerge” 
hazırlanmış ve 10/07/2015 tarihinde yürürlüğe 
girmiştir. 07/11/2015 tarihli ve 29525 sayılı Resmî 
Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren “Hava Yolu 
Taşıyıcılarının Yükümlülüklerine İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik” çerçevesinde Türkiye’de 
faaliyet gösteren hava yolu taşıyıcılarından yolcu 
ve mürettebat bilgilerinin (API/PNR) elektronik 
ortamda Genel Müdürlüğümüz Türkiye Yolcu Bilgi 
Sistemine alınmasına ilişkin “GİGM Hava Yolu 
Taşıyıcıları Entegrasyon Rehberi (DGMM Message 
Implementation Guideline for Airlines)” hazırlanmıştır. 
Rehber hazırlığında uluslararası dokümanlar 
incelenerek diğer ülkelerdeki uygulamalar göz 
önünde bulundurulmuştur. Rehber 06/05/2016 
tarihinde Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü tarafından 
yayımlanmıştır. Bahse konu rehbere uygun olarak 
hava yolu taşıyıcılarının Türkiye Yolcu Bilgi Sistemine 
entegrasyon süreci başlatılmıştır.  

Bu kapsamda Türkiye’ye gelen hava yolu taşıyıcılarının 
entegrasyonu %80 oranında tamamlanarak 
Türkiye’den giden ve Türkiye içinde faaliyet gösteren 
hava yolu taşıyıcılarının TYBS’ye entegrasyonu 
gerçekleştirilmiştir. 

B.1.3. Uluslararası Koruma Alanında 
Gerçekleştirilen Faaliyetler

Başvuru ve Karar İşlemleri

2016 yılı içerisinde ülkemizden bireysel olarak 
koruma talep eden yabancılara yönelik, 26/04/2016 
tarihli ve 29695 sayılı Uluslararası Koruma Başvuru 
Sahibi ve Uluslararası Koruma Statüsü Sahibi 
Kişilerin Çalışmasına Dair Yönetmeliğin uygulamaya 
konulmasında gerekli destek sağlanmıştır. 
Ayrıca uluslararası koruma kapsamında yer alan 
yabancıların kayıt işlemlerine ilişkin Birleşmiş 
Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği ile işbirliği 
halinde yürütülecek olan Ortak Kayıt Merkezine 
ilişkin çalışmalar sürdürülmüş ve yer tespiti 
yapılmıştır.

Vize serbestisi süreci kapsamında; Emniyet 
Genel Müdürlüğü ve Kurumumuz arasındaki 
iş ve işlemlerin devri aşamasında süreci 
tamamlanmamış uluslararası koruma dosyalarının 
tamamlanması amacıyla 40 taşra personeli merkez 
teşkilatında görevlendirilerek 45 günlük çalışma 
gerçekleştirilmiştir. 

Uluslararası koruma kapsamında ülkemizde 
bulunan yabancılara yönelik etkin bir koruma 
sistemi oluşturulması, ulusal güvenlik ve insan 
hakları arasındaki hassas denge gözetilerek adil 
ve tarafsız bir şekilde değerlendirme yapılması ve 
bu değerlendirmelerin sonuçlandırması gibi temel 
politika ve önceliklerimiz doğrultusunda Ankara 
ve İstanbul başta olmak üzere “Karar Merkezleri” 
kurulmasına yönelik çalışmalarımız başlatılmıştır. 
2016 Yılı içinde toplam 66.167 uluslararası koruma 
başvurusu yapılmıştır.
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Tablo 23. Yıllara Göre Toplam Uluslararası Koruma Başvuru Sayısı

62 Uydu İlin Türkiye Genelinde Dağılımı

Uydu İl Olarak Belirlenenler

Diğer İller

2016 yılında uluslararası koruma başvuru sayısı 2015 yılına göre % 3’lük bir artış ile 66.167’ye yükselmiştir. 
2005 yılından 2016 yılı sonuna kadar yapılan uluslararası koruma başvuru sayısı ise 282.518’dir. 

Uluslararası koruma başvurusu inceleme aşamasında olan yabancılar, Genel Müdürlüğümüzce belirlenen 62 
uydu ile yerleştirilmiştir.

Uydu illere sevk edilen yabancılar prosedüre dahil edilerek, uluslararası koruma başvuru kayıt formu 
düzenlenmektedir. Mülakata alınarak, mülakat raporunun düzenlenmesinin ardından, altı aylık süreyle 
uluslararası koruma başvuru sahibi kimlik belgesi verilmektedir.



Yılı İdare Faaliyet Raporu2016

GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 73

Menşe Ülke Bilgisi Alanında Gerçekleştirilen 
Faaliyetler

6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma 
Kanununun 93 üncü maddesinde; uluslararası 
koruma başvuruları incelenirken, etkin ve adil 
karar verebilmek, başvuru sahibi tarafından iddia 
edilen hususların doğruluğunu tespit edebilmek 
amacıyla menşe, ikamet ve transit ülkelerle ilgili 
çeşitli kaynaklardan güncel bilgi toplanacağı 
düzenlenmiştir. Yine aynı maddenin ikinci fıkrası 
gereğince; menşe ülke bilgi sisteminin kurulması, 
bilgilerin toplanması, depolanması, sistemin 
işletilmesi ve ilgili kamu kurum ve kuruluşlarının 
kullanımına açılmasına ilişkin usul ve esasların 
Göç İdaresi Genel Müdürlüğünce belirleneceği 
hükme bağlanmıştır.

Menşe Ülke Bilgisi, uluslararası koruma statüsü 
belirleme işlemleri sırasında kişinin menşe ya 
da terk ettiği ikamet ülkesiyle ilgili iddialarının 
değerlendirilmesi sürecinde kullanılmaktadır. 
Oluşturulan ve güncelliği takip edilen menşe 
ülke raporlarında, 6458 sayılı Kanununun 61, 62 
ve 63’üncü maddelerinde belirtilen  uluslararası 
koruma kriterleri ve koruma talep eden yabancıların 
iddiaları göz önünde bulundurulmuştur. 

Kaynak Ülke Rapor Edinme Sistemi (KÜRE) 
işlemleri kapsamında Kaynak Ülke Çalışma 
Biriminin ürettiği raporlar ve bilgi notlarını, 
taşra teşkilatımızda yetkilendirilmiş personelin 
kullanımına sunulması amacıyla oluşturulmuş olan 
“kure.goc.gov.tr” adında dosya paylaşım sistemi 
kullanıma açılmıştır. KÜRE sistemine sadece 
yetkilendirilmiş personel giriş yapabilmektedir. 
2016 yılı Aralık ayı itibarıyla çeşitli Menşe Ülke 

Bilgisi  konularında toplam 36 başlık işlenmiş 
ve bu başlıklara dair farklı içeriklerde raporlar 
hazırlanarak sisteme yüklenmiştir. 

Öte yandan projeler kapsamında yabancı dillerden 
rapor çeviri hizmeti alımı, rapor hazırlama ve 
danışmanlık hizmeti alımı hususlarında çalışmalar 
gerçekleştirilmiş ve bu çerçevede ülkemizde 
hizmet veren sivil toplum kuruluşlarıyla çalışma 
alanları, kapasiteleri ve birlikte çalışma imkânlarına 
dair bilgi edinmek için görüşmeler yapılmıştır.

Geçici Koruma Alanında Gerçekleştirilen 
Faaliyetler

Geçici koruma prosedürünün uygulanmasına 
ilişkin gerek ilgili kamu kurum ve kuruluşlarının 
personeline yönelik gerekse ilgili STK’lar tarafından 
geçici koruma kapsamında bulunan yabancılara 
yönelik düzenlenen eğitim çalıştaylarına personel 
görevlendirilmiş ve geçici koruma mevzuatının 
yanı sıra uygulamada karşılaşılan problemler 
ve geçici koruma kapsamındaki kişilere, hak ve 
yükümlülükleri konularında bilgilendirmeler 
yapılmıştır.

Geçici Koruma kapsamındaki yabancıların yoğun 
olarak bulunduğu iller başta olmak üzere taşra 
teşkilatımıza çalışma ziyaretleri yapılmış, yerel 
düzeyde karşılaşılan problemlerin çözümüne 
yönelik atılacak adımlara katkı sağlanmış ve 
mevzuat ile ilgili sorunların çözümüne yönelik 
düzenlemeler yapılmıştır.

05/04/2016 tarihli Bakanlar Kurulu Kararı ile 
Geçici Koruma Yönetmeliğinin geçici 1 inci 
maddesine “28/04/2011 tarihinden itibaren 
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Suriye Arap Cumhuriyeti’nde meydana gelen 
olaylar sebebiyle Türkiye’ye gelmiş ve 20/03/2016 
tarihinden sonra ülkemiz üzerinden düzensiz yollarla 
Ege adalarına geçmiş olan Suriye Arap Cumhuriyeti 
vatandaşlarından, ülkemize geri kabul edilenlere 
koruma talep etmeleri halinde bu Yönetmelik 
kapsamında geçici koruma sağlanabilir.” hükmünü 
içeren fıkra eklenerek anılan düzenlemede değişiklik 
gerçekleştirilmiştir.

Suriye Arap Cumhuriyeti dışındaki üçüncü bir 
ülkeden ülkemize korunma amacıyla giriş yapan 
Suriyelilerin mağduriyetlerinin giderilmesi amacıyla 
2016/22 sayılı Genelge hazırlanmış ve 20/10/2016 
tarihinde yürürlüğe girmiştir.

18 Mart 2016 tarihinde gerçekleştirilen Türkiye-AB 
Zirvesinde alınan kararlar uyarınca ülkemizden Ege 
adalarına düzensiz yollarla geçen ve ülkemize geri 
kabul edilen Suriyeli yabancılara yönelik Geçici 
Koruma Yönetmeliğinde 07/04/2016 tarihinde 
değişiklik yapılmış olup söz konusu yabancılara 
geçici koruma sağlanabilmesinin önü açılmıştır. Bu 
çerçevede, geri kabul kapsamında ülkemize gelen 
112 Suriyeli yabancı, kayıt işlemlerinin tamamlanması 
amacıyla geçici barınma merkezine sevk edilmiş ve 
geçici koruma kimlik belgesi düzenlenerek ikamet 
etmek istedikleri illere yönlendirilmiştir.

Bakanlığımız tarafından yapılan düzenlemeyle 
15/03/2016 tarihi itibarıyla geçici koruma 
kapsamında kayıt işlemleri yapılan yabancılara 
yönelik “Ön Kayıt Sistemi” oluşturulmuş olup ön 
kayıt işlemi yapılan Suriyeli yabancılar; ilgili kurumlar 
ve Genel Müdürlüğümüz tarafından haklarında 
yapılan değerlendirmeye bağlı olarak geçici koruma 
kapsamına alınmaktadır. 

Ülkemizdeki geçici koruma kapsamındaki 
yabancıların kayıtlarının doğrulanması, varsa 
eksik bilgilerinin doldurulması, verilerinin güncel 
tutulması amacıyla sürekli bir kayıt prosedürünün 
geliştirilerek GöçNet Sisteminde tutulan veriler 
üzerinde dinamik analiz yapılabilmesine imkân 
vermeyi amaçlayan ve Genel Müdürlüğümüzün 
faydalanıcısı olduğu “Türkiye’de Geçici Koruma 
Kapsamında Bulunan Yabancıların Kişisel Verilerinin 
Güncellenmesi Projesi” 2016 yılında uygulanmaya 
başlanmıştır. 

İllerde bulunan geçici koruma kapsamındaki 
yabancılardan gerek sokakta yaşayan gerekse 
uyarılara rağmen dilencilik vb. faaliyetlerde 
bulunanlar geçici barınma merkezine sevk 
edilmektedir. Barınma merkezinde bu yabancıların 
rehabilite edilmeleri amaçlanmakta olup iaşe, 
sağlık, eğitim vb. ihtiyaçları karşılanmaktadır. 
Bu kapsamda 2016 yılında 7.367 Suriye uyruklu 
yabancı barınma merkezine sevk edilmiştir. 

2016 yılında 81 ilimizde Genel Müdürlüğümüz 
koordinasyonunda yürütülen kayıt işlemleri  
sürdürülmeye devam edilmiş ve Suriyeli yabancılara 
kendilerine sunulan hak ve hizmetlerden 
faydalanma imkânı sağlayan Geçici Koruma Kimlik 
Belgesi düzenlenmiştir.  

Öte yandan Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı 
ile birlikte 15/01/2016 tarihli ve 8375 sayılı 
Geçici Koruma Sağlanan Yabancıların Çalışma 
İzinlerine Dair Usul ve Esaslar Yönetmeliğinin 
çıkarılarak uygulamaya konulmasında gerekli katkı 
sağlanmıştır.
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Ülkemize giriş yapan Suriyelilerin kayıt altına alınma 
işlemleri yıllar itibarıyla devam etmekte olup, 2016 
yıl sonunda geçici koruma altına alınan Suriyeli 
vatandaşların biyometrik kayıt sayısı 2.834.441 
olmuştur. 

Tablo 24. Suriye Vatandaşlarının Yıllara Göre Biyometrik Kayıt 
Sayıları

Tablo 25. 2016 Yılı Geçici Koruma Altına Alınan Suriyeli 		
			     Vatandaşların Cinsiyetlerine Göre Dağılımı

2016 yılı sonu itibarıyla kayıt altına alınan Suriyeli 
yabancıların cinsiyetlerine göre dağılımlarında; 
toplam 2.834.441 Suriyeli yabancının 1.323.054’ü 
kadın, 1.511.387’si erkektir

2016 yılı sonu itibarıyla kayıt altına alınan Suriyeli 
yabancıların illere göre dağılımlarında; ilk sırayı 
438.861 ile İstanbul ili, ikinci sırayı 405.511 ile 
Şanlıurfa ili ve üçüncü sırayı 379.141 ile Hatay ili 
almıştır. Kayıt altına alınan Suriyelilerin il nüfuslarına 
göre oranlarında; 93.50% ile ilk sırayı Kilis ili, 24.38% 
ile ikinci sırayı Hatay ili ve 21.90% ile üçüncü sırayı 
Şanlıurfa ili almıştır.

Başbakanlık Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı 
tarafından, Suriye’den ülkemize gelenler için 
geçici barınma merkezleri kurulmuştur. Suriye’den 
ülkemize yönelik nüfus hareketleri hakkında 31 
Aralık 2016 tarihinde AFAD tarafından yayınlanan 
bilgi notunda; 10 şehirde (Hatay, Gaziantep, 
Şanlıurfa, Kilis, Mardin, Kahramanmaraş, Osmaniye, 
Adıyaman, Adana, Malatya) kurulan geçici barınma 
merkezlerinde 258.545 Suriyeli yabancının olduğu 
belirtilmektedir.1.323.054 1.511.387

% 46,68 % 53,32
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S.N. İLLER

KAYIT 
EDİLEN 

SURİYELİ 
SAYISI

İL NÜFUSU*

KAYITLI
SURİYELİLERİN 
İL NÜFUSU İLE 

KARŞILAŞTIRMA 
YÜZDESİ

TOPLAM 2.834.441 79.814.871 3,55 %

1 ADANA 149.738 2.201.670 6,80%

2 ADIYAMAN 24.797 610.484 4,06%

3 AFYON 4.181 714.523 0,59%

4 AĞRI 857 542.255 0,16%

5 AKSARAY 1.180 396.673 0,30%

6 AMASYA 217 326.351 0,07%

7 ANKARA 67.141 5.346.518 1,26%

8 ANTALYA 366 2.328.555 0,02%

9 ARDAHAN 80 98.335 0,08%

10 ARTVİN 40 168.068 0,02%

11 AYDIN 7.400 1.068.260 0,69%

12 BALIKESİR 1.877 1.196.176 0,16%

13 BARTIN 31 192.389 0,02%

14 BATMAN 19.404 576.899 3,36%

15 BAYBURT 39 90.154 0,04%

16 BİLECİK 511 218.297 0,23%

17 BİNGÖL 722 269.560 0,27%

18 BİTLİS 659 341.225 0,19%

19 BOLU 1.034 299.896 0,34%

20 BURDUR 7.823 261.401 2,99%

S.N. İLLER

KAYIT 
EDİLEN 

SURİYELİ 
SAYISI

İL NÜFUSU*

KAYITLI
SURİYELİLERİN 
İL NÜFUSU İLE 

KARŞILAŞTIRMA 
YÜZDESİ

TOPLAM 2.834.441 79.814.871 3,55 %

21 BURSA 103.049 2.901.396 3,55%

22 ÇANAKKALE 3.438 519.793 0,66%

23 ÇANKIRI 339 183.880 0,18%

24 ÇORUM 1.510 527.863 0,29%

25 DENİZLİ 7.338 1.005.687 0,73%

26 DİYARBAKIR 29.216 1.673.119 1,75%

27 DÜZCE 574 370.371 0,15%

28 EDİRNE 6.488 401.701 1,62%

29 ELAZIĞ 5.136 578.789 0,89%

30 ERZİNCAN 174 226.032 0,08%

31 ERZURUM 512 762.021 0,07%

32 ESKİŞEHİR 2.082 844.842 0,25%

33 GAZİANTEP 318.078 1.974.244 16,11%

34 GİRESUN 146 444.467 0,03%

35 GÜMÜŞHANE 67 172.034 0,04%

36 HAKKARİ 874 267.813 0,33%

37 HATAY 379.141 1.555.165 24,38%

38 IĞDIR 81 192.785 0,04%

39 ISPARTA 6.213 427.324 1,45%

40 İSTANBUL 438.861 14.804.116 2,96%

Tablo 26. Geçici Koruma Altına Alınan Suriyeli Vatandaşların İllere Göre Dağılımı
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S.N. İLLER

KAYIT 
EDİLEN 

SURİYELİ 
SAYISI

İL NÜFUSU*

KAYITLI
SURİYELİLERİN 
İL NÜFUSU İLE 

KARŞILAŞTIRMA 
YÜZDESİ

TOPLAM 2.834.441 79.814.871 3,55 %

41 İZMİR 99.701 4.223.545 2,36%

42 KAHRAMANMARAŞ 86.964 1.112.634 7,82%

43 KARABÜK 375 242.347 0,15%

44 KARAMAN 508 245.610 0,21%

45 KARS 164 289.786 0,06%

46 KASTAMONU 741 376.945 0,20%

47 KAYSERİ 55.430 1.358.980 4,08%

48 KIRIKKALE 688 277.984 0,25%

49 KIRKLARELİ 2.082 351.684 0,59%

50 KIRŞEHİR 690 229.975 0,30%

51 KİLİS 122.327 130.825 93,50%

52 KOCAELİ 27.570 1.830.772 1,51%

53 KONYA 70.226 2.161.303 3,25%

54 KÜTAHYA 347 573.642 0,06%

55 MALATYA 20.756 781.305 2,66%

56 MANİSA 5.883 1.396.945 0,42%

57 MARDİN 93.504 796.237 11,74%

58 MERSİN 139.953 1.773.852 7,89%

59 MUĞLA 8.536 923.773 0,92%

60 MUŞ 842 406.501 0,21%

S.N. İLLER

KAYIT 
EDİLEN 

SURİYELİ 
SAYISI

İL NÜFUSU*

KAYITLI
SURİYELİLERİN 
İL NÜFUSU İLE 

KARŞILAŞTIRMA 
YÜZDESİ

TOPLAM 2.834.441 79.814.871 3,55 %

61 NEVŞEHİR 5.706 290.895 1,96%

62 NİĞDE 3.216 351.468 0,92%

63 ORDU 617 750.588 0,08%

64 OSMANİYE 41.610 522.175 7,97%

65 RİZE 628 331.048 0,19%

66 SAKARYA 6.904 976.948 0,71%

67 SAMSUN 4.011 1.295.927 0,31%

68 SİİRT 3.173 322.664 0,98%

69 SİNOP 71 205.478 0,03%

70 SİVAS 2.184 621.224 0,35%

71 ŞANLIURFA 405.511 1.940.627 20,90%

72 ŞIRNAK 14.334 483.788 2,96%

73 TEKİRDAĞ 5.937 972.875 0,61%

74 TOKAT 810 602.662 0,13%

75 TRABZON 2.060 779.379 0,26%

76 TUNCELİ 89 82.193 0,11%

77 UŞAK 1.202 358.736 0,34%

78 VAN 1.641 1.100.190 0,15%

79 YALOVA 2.706 241.665 1,12%

80 YOZGAT 3.027 421.041 0,72%

81 ZONGULDAK 303 597.524 0,05%

*31 Aralık 2016 tarihi itibarıyla Türkiye Nüfusu Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24638(01.02.2017
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GEÇİCİ BARINMA 
MERKEZİ ÇADIR SAYISIİL MEVCUT SURİYELİ İL MEVCUDU

ŞANLIURFA

Ceylanpınar 4.551 Çadır 21.727

114.218
Akçakale 5.129 Çadır 31.593
Harran 2.000 Konteyner 13.926
Suruç 7.028 Çadır 31.347
Viranşehir 3.938 Çadır 15.625

GAZİANTEP

İslahiye(1) 1.586 Çadır 7.384

39.087
İslahiye(2) 4.446 Bölme 10.363
Karkamış 1.718 Çadır 6.733
Nizip(1) 1.873 Çadır 10.086
Nizip(2) 908 Konteyner 4.521

KİLİS
Öncüpınar 3.184 Konteyner 16.017

36.470
Elbeyli Beşiriye 3.592 Konteyner 20.453

HATAY

Altınözü 1.323 Konteyner 4.772

19.222
Güveççi 824 Çadır 2.780
Yayladağı(1) 255 Çadır,310 Bölme 2.780
Yayladağı(2) 776 Konteyner 3.662
Apaydın 1.181 Konteyner 5.228

MARDİN Midyat 1.335 Çadır 4.113 4.113
KAHRAMANMARAŞ Merkez 5.008 Konteyner 17.968 17.968
ADANA Sarıçam 91 Çadır 341 341
ADIYAMAN Merkez 2.302 Çadır 9.607 9.607
OSMANİYE Cevdetiye - 7.250 7.250
MALATYA Beydağı 1.977 Konteyner 10.269 10.269

TOPLAM

35.386 Çadır ve Bölme

258.54519.949 Konteyner

Toplam: 55.335

Tablo 27. Geçici Barınma Merkezlerindeki Geçici Koruma Altına Alınan Suriyeli Yabancılar
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Yeniden Yerleştirme Alanında Gerçekleştirilen 
Faaliyetler

Yeniden yerleştirme; uluslararası koruma başvuru 
statü sahibi ya da geçici koruma kapsamındaki 
yabancıların mülteci statüsü elde etmek, uzun süreli 
oturma izni alabilmek amacıyla başka bir ülkeye 
transfer edilmesidir.

Valiliklerimiz bünyesinde kurulan komisyonlarca 
yeniden yerleştirme kriterlerine göre belirlenen 
özel ihtiyaç sahiplerine ilişkin bilgiler Genel 
Müdürlüğümüze iletilmektedir. Genel Müdürlük 
tarafından uygun olarak değerlendirilen kişi bilgileri 
Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği’ne 

bildirilmekte ve BMMYK tarafından yerleştirme 
ülkelerine sunulmaktadır. Ülkeler tarafından kabul 
edilen kişilere ait bilgiler Genel Müdürlüğümüze 
gönderilmekte ve bu kişilerden uygun görülenlerin 
çıkışlarına izin verilmektedir. 

2016 yılı içerisinde 4.120 geçici koruma kapsa-
mında, 7.901 uluslararası koruma kapsamında 
bulunan yabancı, üçüncü ülkelere yerleştirilmiştir. 
Kanada ile doğrudan yürütülen insani transfer 
kapsamında ise 2.624   kişi Kanada’ya yerleştirilmiştir. 
Öte yandan Nisan 2016’da başlayan ve Türkiye-
Avrupa Birliği arasında yürütülen birebir formülü 
kapsamında 2.718 Suriyeli yabancı, AB ülkelerine 
yerleştirilmiştir. 

Amerika Birleşik Devletleri	 8.000	 -

Norveç	 600	 551

Avustralya	 500	 69

İngiltere	 1.000	 870

Kanada (BMMYK)	 5.000	 2.624

Toplam	 15.100	 4120

Ülke		  Kota Sayısı	 Çıkış Yapanlar

Tablo 28. 2016 Yılında Suriyeliler İçin Ülkelerin Belirlenen Kotalar Sayıları ve Çıkışı Yapılanların Dağılımı
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Almanya	 1.065

Hollanda	 456

Fransa	 433

İsveç 	 278

Finlandiya 	 143

Belçika 	 98

İtalya 	 82

İspanya 	 57

Lüksenburg 	 52

Litvanya 	 25

Portekiz 	 12

Estonya 	 11

Letonya 	 6

Toplam 	 2.718

Uluslararası Koruma Alanında Gerçekleştirilen Diğer 
Çalışmalar

Kurumsal Yazılım Sistemi olan GöçNet Sistemi ile paydaş 
kurumların entegrasyon çalışmalarına 2016 yılı içinde de katkı 
sağlanmıştır. Ayrıca Sağlık Bakanlığı, SGK ve Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı ile entegrasyon çalışmaları tamamlanmış 
olup, Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı, Milli Eğitim 
Bakanlığı, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı ile çalışmalar 
sürdürülmektedir. Bununla birlikte, GöçNet bilgi sisteminde 
yer alan uluslararası koruma ve geçici koruma modüllerinde 
sistemsel iyileştirme çalışmaları yürütülmüştür. 

6458 sayılı Kanun’un 69, 76 ve 83 üncü maddeleri ile Geçici 
Koruma Yönetmeliği’nin 212 nci maddesi hükümlerince, 
uluslararası koruma ve geçici koruma kapsamındaki yabancılara 
düzenlenen belgelere ilişkin “Güvenli Kimlik Belgesi Çalışmaları” 
gerçekleştirilmiş olup güvenlik önlemlerine haiz yeni belgeler 
taşra teşkilatımıza gönderilmiştir. Söz konusu kimlik belgelerinin 
daha güvenlikli hale getirilebilmesi amacıyla “Kimlik Kartları” 
çalışmaları sürdürülmektedir.

B.1.4. Uyum Faaliyetleri

2016 yılı içerisinde Türkiye’nin uyum politikasinın geliştirilmesine 
yönelik olarak çeşitli illerde kamu kurum ve kuruluşları, 
belediyeler, sivil toplum kuruluşları ve yabancı uyruklu kişilerle 
toplantılar yapılmıştır. Bu kapsamda Türkiye Belediyeler 
Birliği, Uluslararası Göç Örgütü, yurt içi ve yurt dışından 
çeşitli belediye temsilcilerinin katılımları ile “Türkiye’nin Uyum 
Politikasının Geliştirilmesinde Belediyelerin Rolü” çalıştayı 
gerçekleştirilmiştir. 

Ülkemizdeki yabancı kişilerin toplumla olan karşılıklı uyumlarını 
kolaylaştırmak ve üçüncü kişilere bağımlılığını azaltmak için 
gerekli olan bilgi ve becerileri içeren materyallerin basılarak 
çoğaltılması ve dağıtılması işlemleri gerçekleştirilmiştir. Ayrıca 

Ülke	                       Toplam

Tablo 29. Birebir Formülü Kapsamında 		
			    Yerleştilen Suriyelilerin Yerleştirildikleri 	
	  		   Ülkelere Göre Dağılımı
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yabancıların toplumla uyumuna yönelik farklı 
ülkelerde uygulanmakta olan çalışmaların yerinde 
incelenmesi amacıyla Almanya, İsveç ve Portekiz’e 
inceleme ziyaretleri gerçekleştirilmiştir.

Genel Müdürlüğümüz ve MEB Hayat Boyu 
Öğrenme Genel Müdürlüğü arasında ülkemizde 
yaşayan yabancı kişilere yönelik Türkçe dil kursu, 
meslek edindirme ve hobi kursları açılmasına ilişkin 
işbirliği protokolü imzalanmış ve bu kapsamda 
2016 yılı içerisinde 11.600 yabancı uyruklu kişi söz 
konusu kurslardan faydalanmıştır.

Kurumumuzca, ülkemizde bulunan yabancı 
çocukların toplumsal uyumunu kolaylaştırmak 
amacıyla “MUYU” isimli göçmen çocuk karakter 
tasarlanmış ve bu karakter temel alınarak 3 farklı 
dilde hikaye ve boyama kitapları hazırlanmıştır. 
Hikaye ve boyama kitaplarının yanı sıra çeşitli 
kırtasiye malzemelerinden oluşan klasör şeklinde 
‘MUYU Seti’ hazırlanmış ve 125.000 adet basılarak 
81 ilde dağıtımı gerçekleştirilmiştir. Ayrıca 
ülkemizde bulunan tüm ilköğrenim ve ortaöğrenim 
öğrencilerine yönelik “Göç ve Göçmen Temalı 
Muyu Resim Yarışması” düzenlenmiş ve yarışmada 
başarılı olan 20 öğrenciye ödülleri verilmiştir. 

Kurumsal web sitesi (www.goc.gov.tr) oluştu-
rulması, site içeriğinin güncellenerek İngilizceye 
tercüme çalışmaları tamamlanmıştır. Ayrıca Genel 
Müdürlüğün görev alanı ile ilgili bilgilendirme 
faaliyetleri kapsamında çeşitli afiş ve broşürler 
hazırlanarak bunların dağıtımı ve duyuruları 
yapılmıştır. Antalya, Kayseri ve İstanbul 
illerinde yabancı kişilere yönelik olarak Genel 

Müdürlüğümüzün görev alanı ile ilgili konularda 
bilgilendirme toplantıları gerçekleştirilmiştir. 

Türk Hava Yolları’nın aylık uçak içi dergisi olan 
Skylife’ın muhtelif sayılarında 6458 sayılı Yabancılar 
ve Uluslararası Koruma Kanunu ile kurulan Genel 
Müdürlüğümüzün hangi görevleri üstlenmiş 
olduğu ve pasaport, vize, ikamet vb. konularda yeni 
kanunun ne gibi yenilikler getirdiğine ilişkin tanıtım 
yazılarının yer alması sağlanmıştır.  

“18 Aralık Uluslararası Göçmenler Günü” kutlama 
organizasyonu; kamu kurum ve kuruluşları, 
üniversiteler, uluslararası kuruluşlar ve sivil toplum 
kuruluşlarının katılımlarıyla gerçekleştirilmiştir.

Genel Müdürlüğümüzde faaliyet gösteren 
“YİMER”e 2016 yılı içerisinde toplam 963.513 
çağrı gelmiştir. Bu çağrılardan 556.831 tanesi 
cevaplandırılmıştır. Kalan çağrılar personel 
bağlantısı yapılmadan hattan düşmüş veya IVR’de 
seçim yapılmadan kapanmıştır. Alınan 1.450 ihbar 
çağrısında 93 operasyon gerçekleşmiş ve 4.155 
mağdur kurtarılmıştır. Mağdurların 107 tanesi 
insan ticareti vakası olarak gerçekleşmiştir. YİMER 
157 hattını arayarak hizmet alan yabancıların, yıllık 
ortalama hatta bekleme süresi 8 saniye olarak 
gerçekleşmiştir. YİMER tarafından cevaplanan 
çağrıların yıllık süre ortalaması, çağrı ve çağrı 
sonrası işlemleri ile birlikte 4 dakika 33 saniyedir. 
2016 yılında YİMER 157 personeline yönelik 849 
saat yeni başlayan eğitimi, 122 saat acil durum 
süreci eğitimi ve 318 saat refresh eğitimi olmak 
üzere toplamda 1.289 saat eğitim verilmiştir. 
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2016 yılında YİMER’e gelen sorularda %73’lük bir oran 
ile ikamet konusu ilk sırada yeralmıştır.

Yabancıların tüm soru ve sorunlarına cevap 
vermekte olan YİMER, Türkçe, Arapça, 
İngilizce, Rusça, Farsça ve Almanca dillerinde 
hizmet vermektedir. Bu dillerden en çok cevap 
verilirken kullanılan dil %64 oran ile Türkçe’dir.

%73

%4

%18

%64
%27
%5
%3
%1

% 0,2

Tablo 30. Konularına Göre Gelen Çağrılar Tablo 31. Dillerine Göre Gelen Çağrılar

%5
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B.1.5. Dış İlişkiler Alanında 
Gerçekleştirilen Faaliyetler

Genel Müdürlüğümüz kurumun görev alanıyla ilgili 
konularda, diğer ülkeler ve uluslararası alanda faaliyet 
gösteren kurum ve kuruluşlarla iletişim ve iş birliğini 
yürütmüş olup yeni iş birliği alanlarına yönelik 
çalışmalar gerçekleştirmiştir.

Diplomatik Temsilciliklerle İletişim Faaliyetleri

Ülkemizde bulunan diplomatik temsilcilikler 
ile işbirliğinin geliştirilmesi amacıyla Genel 
Müdürlüğümüz görev alanına ilişkin hususların 
görüşüldüğü Büyükelçilik düzeyinde toplantılar 
gerçekleştirilmiştir. Kurulan iletişim sonucunda çözüm 
odaklı ve kuralları belirlenmiş bir işbirliği mekanizması 
oluşturulması için çalışmalar yapılmıştır. 

Diğer Ülke Kurumları ile İletişim Faaliyetleri

Genel Müdürlüğümüzün görev alanıyla ilgili 
ülkeye gelen yabancı heyet ve yetkililerin ziyaretleri 
programlanmış, uluslararası toplantı, konferans, 
seminer ve benzeri faaliyetlerin düzenlenmesiyle 
ilgili çalışmalar yürütülmüştür. Bu kapsamda çeşitli 
ülke kurumları ile toplantılar yapılarak tercüme ve 
mihmandarlık hizmetleri yerine getirilmiştir.

Uluslararası Kurum ve Kuruluşlarla İletişim 
Faaliyetleri

Birleşmiş Milletler Teşkilatı, Birleşmiş Milletler 
Mülteciler Yüksek Komiserliği, Avrupa Güvenlik ve 
İşbirliği Teşkilatı, Uluslararası Göç Örgütü ve diğer 
tüm uluslararası kurum ve kuruluşların yapacağı 
her türlü faaliyet ve düzenlemeyi takip etmek ve 
bu kurumlarla işbirliği kurma amacıyla üst düzey 
toplantılar gerçekleştirilmiştir.

Mart ayında Genel Müdürlüğümüz ile Göç Hizmetleri 
Genel Müdürleri Konferansı (GDISC) işbirliği ve 8 
Avrupa Ülkesinin katılımıyla, Gaziantep’te Türkiye’de 
bulunan Geçici Koruma kapsamındaki Suriyeliler 
konulu bir konferans gerçekleştirilmiştir. 

BMMYK tarafından statü belirleme görüşmeleri 
çerçevesinde taşra teşkilatımız bünyesinde 
gerçekleştirilen ziyaretler Genel Müdürlüğümüzce 
koordine edilmiştir. 

Avrupa Birliği ile İlişkiler 

Ülkemiz ile Avrupa Birliği arasında gerçekleştirilen 
müzakereler sonucunda Genel Müdürlüğümüzü 
ilgilendiren hususlar takip edilerek ilgililerle 
iletişim sağlanmış olup Avrupa Birliğinden gelen 
üst düzey heyetler ile organizasyon faaliyetleri 
gerçekleştirilmiştir. 

Genel Müdürlüğümüz ve Avrupa Birliğinden göç ile 
ilgili kişi ve kurumları ilgilendiren, Türkiye’de ve yurt 
dışında düzenlenen konferans, seminer ve benzeri 
toplantılara katılmaları uygun görülen kişilerin 
katılımları ile ilgili işlemler yürütülmüştür.

Göç alanında iş birliğinin güçlendirilmesi amacıyla 
AB  üye ülkeleri, Türkiye Delegasyonu ve üçüncü 
ülkelerin göç irtibat kişileriyle düzenli olarak 
toplantılar düzenlenmiştir. Bu kapsamda 2016 yılında 
“Avrupa Birliği Üye Devletleri Göç İrtibat Görevlileri” 
toplantıları gerçekleştirilmiştir.

18 Mart 2016 tarihinde Brüksel’de gerçekleşen 
Türkiye-Avrupa Birliği Zirvesi’nde varılan mutabakat 
çerçevesinde, 20 Mart 2016 tarihinden itibaren 
ülkemizden Ege adalarına geçen tüm yeni düzensiz 
göçmenlerin ülkemize geri dönüşleri 4 Nisan 2016 
tarihinden itibaren başlamıştır. Ege adalarına ulaşan 
düzensiz göçmenlerle ilgili işlemlerin gözlemlenmesi 
ve bilgilerinin düzenli bir şekilde temin edilebilmesi 
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amacıyla 21 Mart 2016 tarihinden itibaren periyodik 
olarak Ege adalarına göç irtibat görevlileri 
görevlendirilmiştir. Bu kapsamda 21 Mart 2016 
tarihinden itibaren toplam 481 göç irtibat görevlisi 
söz konusu faaliyet için görevlendirilmiştir.

Göç Süreçleri

Genel Müdürlüğümüz; İpekyolu Göç Ortaklığı, 
Budapeşte Süreci, Prag Süreci, Almatı Süreci, Bali 
Süreci, gibi göç ile ilgili mevcut ve daha sonra 
oluşabilecek olan süreçleri takip etmek, iletişim ve 
koordinasyon sağlamak ile görevlidir. Bahse konu 
süreç çalışmalarının başından itibaren tüm evrak, 
çalışma ve tutanaklarının muhafaza ve arşivlenmesi 
sağlanmıştır.

Ulusal ve Uluslararası Rapor ile Belgelerin Takip 
Faaliyetleri

Genel Müdürlüğümüzce ulusal ve uluslararası 
düzeyde yayımlanan faaliyet alanımıza ilişkin olarak 

42 adet rapor ve belge incelenmiştir. Bu rapor ve 
belgelerle ilgili olabilecek görüş ve değişiklik önerileri 
hazırlanmış ve ilgili ülke, birlik veya uluslararası kurum 
ve kuruluşa bildirilmiştir.

Tercüme Hizmetleri

Genel Müdürlüğümüzün görev alanına ilişkin 
mevzuat, anlaşma, davet mektupları, sunum vb. 
metinlerin (İngilizceden Türkçeye - Türkçeden 
İngilizceye) çevirileri ile alt düzey toplantılarda ardıl 
çeviri yapılması görevi kapsamında 2016 yılı içinde 
çeviri hizmeti verilmiştir.

Uluslararası Kuruluşlara Yapılan Ödemeler

2016 yılı içerisinde göç süreçleri ve katkı payları 
çerçevesinde Genel Müdürlüğümüzün bütçesinden 
Uluslararası Göç Örgütü (IOM), Uluslararası Göç 
Politikaları Geliştirme Merkezi (ICMPD) ve Birleşmiş 
Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliğine (BMMYK) 
Tablo 32 de belirtilen ödemeler yapılmıştır.

Tablo 32. Uluslararası Kuruluşlara Yapılan Ödemeler

Uluslararası 
Kuruluşun Adı Ödeme Nedeni Ödenen Miktar

ICMPD	 Budapeşte Süreci Başkanlık Katılım Payı 	 50.000 Euro

ICMPD	 İpek Yolu Göç Ortaklığı Katkı Payı	 150.000 Euro

BMMYK	 2016 Yılı Katkı Payı	 300.000 ABD Doları

IOM	 2016 Yılı Katkı Payı	 659.027 İsviçre Frangı
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Mutabakat Zaptı Hazırlıkları

Genel Müdürlüğün görev alanıyla ilgili konularda diğer ülkeler, ulusal ve uluslararası kuruluşlar ile ikili 
işbirliklerini arttırmak ve iyi uygulama örnekleri ile tecrübelerin paylaşılması amacıyla taraflarla müzakereler 
yürütülmüş ve metin tekliflerinde bulunulmuştur. Bu kapsamda yürütülen müzakereler sonucunda 2016 yılı 
içinde imzalanan Ortak Niyet Beyanlarına ilişkin bilgilere Tablo 33 de yer verilmiştir.

Tablo 33. Ortak Niyet Beyanları

01

02

Ortak Niyet Beyanı	 Ülke/Kurum	 Tarih

“Türkiye Cumhuriyeti İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi 
Genel Müdürlüğü ile Almanya Federal Cumhuriyeti 
Federal İçişleri Bakanlığı Arasında Göç Konusunda 
İşbirliğine İlişkin Ortak Niyet Beyanı”

“Türkiye’de Geçici Koruma 
Kapsamında Bulunan Yabancıların 
Kişisel Verilerinin Doğrulanması 
Projesi’nin Uygulanmasına Dair Ortak 
Niyet Beyanı”

Almanya Federal 
Cumhuriyeti

23.02.2016

Birleşmiş Milletler 
Mülteciler Yüksek 
Komiserliği 
Türkiye Ofisi

01.07.2016

Ayrıca başta Hollanda, İngiltere, Belçika ve Fransa ile olmak üzere 2016 yılı içinde müzakerelerine başlanan 
işbirliği metin çalışmaları bulunmaktadır.

Yurt Dışı Teşkilatı Kurulması Çalışmaları

Genel Müdürlüğümüz yurt dışı teşkilatını kısa süre içinde tamamlama hedefi çerçevesinde; yurt dışı teşkilatı 
olan kurumlar ve ülkemizde bulunan yabancı ülke Göç Ataşe ve Müşavirlerinin görev alanları hakkında 
bilgi toplanmakta ve teşkilatlanma süreçleri hakkında toplantı ve ziyaretler gerçekleştirilmektedir. Genel 
Müdürlüğümüzce Fransa Göç ve Entegrasyon Dairesi ile kurulan işbirliği kapsamında Kasım ayı içinde yurt 
dışı teşkilatı örneğini inceleme amaçlı çalışma ziyareti gerçekleştirilmiştir.
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B.1.6. Hukuk ve Mevzuat Alanında Gerçekleştirilen Faaliyetler

14 Mayıs 2016 tarihinde merkez ve taşra 
teşkilatında görevli avukatların katılımı ile Hukuk 
Çalıştayı düzenlenmiştir. Düzenlenen bu çalıştayda 
Kurumumuz merkez ve taşra teşkilatında görev 
yapan avukatlarla, 6458 sayılı Yabancılar ve 
Uluslararası Koruma Kanunu kapsamında açılan 
davaların takibinde dikkat edilmesi gereken 
hususlar değerlendirilmiştir.

30 Mayıs - 03 Haziran 2016 tarihleri arasında 
İsveç’te İsveç Göç Mahkemeleri ile Göç Mevzuatı 
Çalıştayı düzenlenmiş olup I. Hukuk Müşaviri ve 
Müşavirliğimizde görevli avukatlarımız bahse konu 
çalıştaya katılmıştır.

31 Aralık 2016 tarihi itibarıyla Kurumumuz 881 adet 
davaya taraf olmuştur.  2016 yılı içinde mevzuatta 
yapılan değişikliklere Tablo 23’te yer verilmiştir.

Tablo 34. 2016 Yılı Mevzuat İşlemleri

İŞLEM TARİH SAYI KONU

Kanun Değişikliği
13/8/2016 - 

29/10/2016

29800

29872

2016 yılı içerisinde, 6735 sayılı Uluslararası İşgücü Kanunu ile 6458 
sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu’nun 3, 21, 27, 31, 33, 
34, 36, 38, 41 ve 105 inci maddelerinde; 676 sayılı KHK ile 98 inci 
maddesinde değişikliğe gidilmiştir.

Yönetmelikler 17/03/2016 29656

“Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununun Uygulanmasına 
İlişkin Yönetmelik” 

Yetkili Aracı Kurumlar Yönetmeliği; Yabancılar adına 04/04/2013 tarihli 
ve 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu kapsamında 
yabancılar tarafından yapılması gereken ikamet izni başvuruları ve 
Genel Müdürlüğümüzce belirlenecek diğer başvuruları ve işlemleri 
yapacak yetkili aracı kurumların görev çerçevesi ile nitelikleri ve 
kurumlara yetki belgesi verilmesi ile ilgili esas ve usulleri belirlemek 
üzere yönetmelik çıkarılmıştır.

Yönetmelikler 17/03/2016 29656

“İnsan Ticaretiyle Mücadele ve Mağdurların Korunması Hakkındaki 
Yönetmelik”

İnsan ticareti suçunun önlenmesi, insan ticaretiyle mücadele, insan 
hakları kapsamında Türk vatandaşı ve yabancı ayrımı gözetilmeksizin 
insan ticareti mağdurlarının korunması, yabancı mağdura ikamet izni 
verilmesi ve mağdurlara sunulacak destek hizmetlerine ilişkin usul ve 
esasları belirlenmesi amacı ile çıkarılmıştır.
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İŞLEM TARİH SAYI KONU

Yönergeler 17/10/2016 39104

Geri Gönderme Merkezleri, Kabul ve Barınma Merkezleri ile İnsan 
Ticareti Mağdurları Sığınma Evleri kapsamında gerçekleştirilecek 
ziyaretlere ilişkin usul ve esasları belirlemek amacıyla  “Göç İdaresi 
Genel Müdürlüğü Kabul ve Barınma, Geri Gönderme Merkezleri ile 
İnsan Ticareti Mağdurları Sığınma Evlerine Yapılacak Ziyaretlere İlişkin 
Yönerge”  çıkarılmıştır.

Yönergeler 17/10/2016 39105

04/04/2013 tarihli ve 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma 
Kanunu kapsamında kabul ve barınma merkezleri ile geri gönderme 
merkezlerinde kalan yabancıların ve kolluk elinde tutulan yabancılar 
ile insan ticareti mağdurları sığınma evlerinde barınanların günlük 
iaşe miktarlarının belirlenmesi ile ilgili usul ve esasları düzenlemek 
amacıyla “Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Kabul ve Barınma ile Geri 
Gönderme Merkezleri ve İnsan Ticareti Mağdurları Sığınma Evleri İaşe 
Yönergesi” çıkarılmıştır.

Genelgeler 30/12/2016 2016/1
Genel Müdürlüğümüze ait İç Kontrol Sisteminin kurulması konusunda 
çalışmaları başlatan Genelge yayımlanmıştır.

Protokoller 11/01/2016
T.C. İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel Müdürlüğü ile Ankara 
Üniversitesi Arasında İl Göç Uzmanlığı Giriş Sınavının Yazılı Kısmının 
Yapılmasına İlişkin Protokol

Protokoller 18/03/2016
Emniyet Genel Müdürlüğü ve Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Arasında 
Veri Paylaşımına Dair Protokol

Protokoller 17/05/2016
Başbakanlık Acil Durum Yönetimi Başkanlığı ile T.C. İçişleri Bakanlığı 
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Arasında Veri, Erişim ve Kullanılması 
Esaslarına Dair Protokol

Protokoller 13/07/2016
Jandarma Genel Komutanlığı ile Göç İdaresi Genel Müdürlüğü 
Arasında Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Protokol

Protokoller 04/10/2016
Sahil Güvenlik Komutanlığı ile Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Arasında 
Veri Paylaşımına Dair Protokol

Protokoller 27/10/2016
T.C. İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel Müdürlüğü ile Yüksek Öğretim 
Kurulu Başkanlığı Arasında İşbirliğine Dair Protokol
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İŞLEM TARİH SAYI KONU

Protokoller 27/10/2016
T.C. İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel Müdürlüğü ile Yükseköğretim 
Kurulu Başkanlığı Arasında Veri Erişim, Paylaşım ve Kullanım Esaslarına 
Dair Protokol

Protokoller 25/11/2016
T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı ile T.C. İçişleri Bakanlığı Göç 
İdaresi Genel Müdürlüğü Arasında Veri Paylaşımı Protokolü

Protokoller 01/12/2016
Gümrük ve Ticaret Bakanlığı ile T.C. İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi 
Genel Müdürlüğü Arasında Veri Paylaşımına İlişkin Protokol

Protokoller 08/12/2016

Ahıska Türkü Ailelere Sunulacak Sağlık Hizmetlerine İlişkin Sağlık 
Bakanlığı ile T.C. İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel Müdürlüğü 
Arasında Yapılacak Götürü Bedel Üzerinden Sağlık Hizmeti Alımına 
Dair Protokol

Genel Müdürlüğümüz, insan gücü politikasının 
ve planlamasının geliştirilmesi, insan kaynakları 
sisteminin performans ölçütleri doğrultusunda 
oluşturulması amacıyla çalışmalar yürütmüştür. 

Merkez teşkilatına kurumlararası 5 personelin 
naklen ataması, 1 avukatın sınavla ataması 
yapılmıştır. Taşra teşkilatına ise 6 il göç idaresi 
müdürü, 10 kurumlararası naklen atamalı personel, 
1 personel açıktan, 1 personel ise 3713 sayılı Kanun 
kapsamında naklen, atanmıştır. 23 personel avukat 
kadrosuna, 9 personel il göç uzman yardımcısı 
kadrosuna sınavla atanmıştır. 657 sayılı DMK’nın 
ilgili hükümleri çerçevesinde 716 personelin asalet 
tasdiki ve terfi işlemleri yapılmıştır.

Vizeleme işlemleri yapılmak üzere hazırlanan tenkis 
ve tahsis cetvelleri Devlet Personel Başkanlığı ve 
Maliye Bakanlığı’na gönderilmiştir. 

Genel Müdürlüğümüz merkez ve taşra birimlerinde 
görev yapmak üzere 30 adet avukat kadrosu için 
avukatlık giriş sınavı açılmıştır. Merkez teşkilatında 
boş bulunan 11 adet göç uzman yardımcısı kadrosu 
için göç uzman yardımcılığı giriş sınavı açılmıştır. 
Taşra teşkilatımızda boş bulunan 141 adet il 
göç uzman yardımcısı kadrosu için il göç uzman 
yardımcılığı giriş sınavı açılmıştır.

B.1.7. İnsan Kaynakları Alanında Gerçekleştirilen Faaliyetler
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B.1.8. Eğitim Alanında 
Gerçekleştirilen Faaliyetler

Genel Müdürlüğümüz bünyesinde barındırdığı 
personelinin kişisel ve mesleki anlamda sürekli 
gelişimini ilke olarak benimsemiştir. 

2016 yılında Eğitim Dairesi Başkanlığı’nca 32 
ayrı eğitim faaliyeti düzenlenmiştir. Düzenlenen 
eğitimlere toplam 1.719 personelimizin katılımı 
sağlanmış olup faaliyetlerin toplam süresi 212 iş 
günü olarak gerçekleşmiştir.

Eğitim faaliyetlerinin 27’si Ankara’da Genel 
Müdürlük bünyesinde, 5’i ise Antalya’da düzenlen-
miştir. Temel Eğitim kapsamında 5 Aday Memur 
ve 3 Göç Uzman Yardımcısına eğitim verilmiş olup 
Hazırlayıcı Eğitim kapsamında ise 12 Aday Memur, 
226 İl Göç Uzman Yardımcısı ve 15 Göç Uzman 
Yardımcısı’na eğitim verilmiştir. 

Mesleki konularda; göç uzman yardımcıları 
ile memurlara yönelik olarak toplamda 448 
personele “Arşiv Tarama Eğitimi”, il göç idaresi 
müdürlüklerinde 176 personele “Sınır Dışı Eğitimi”, 
göç uzman yardımcıları ve memurlardan oluşan 
toplamda 167 personele “Kurumsal Aidiyet Eğitimi”, 
psikolog, sosyal çalışmacı ve sosyologlardan oluşan 
toplamda 54 personele “Çalışana Destek Eğitimi”, 
il göç uzman yardımcısı toplam 171 personele 
“Kayıt Çantaları Eğitimi”; Genel Müdürlük merkez 
ve taşra teşkilatı’nda çalışan toplam 188 personele 
“Mali Mevzuat Eğitimi”, il göç uzman yardımcıları 
ve memurlardan oluşan toplamda 124 personele 
“GöçNet Eğitimi”, Genel Müdürlüğümüzde çalışan 
155 personele “İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi” 
verilmiştir.

B.1.9. 2016 Mali Yılı Bütçesi ve 
Uygulamaları

“2016 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu” 
16.03.2016 tarihinde Resmi Gazetede yayımlanana 
kadar, 23.12.2015 tarihinde Resmi Gazetede 
yayımlanan “2016 Yılı Merkezi Yönetim Geçici Bütçe 
Kanunu” kapsamında bütçe işlemleri yürütülmüştür. 

“Genel Yönetim Muhasebe Yönetmeliği” 
çerçevesinde 2015 Mali yılı için Faaliyet Sonuçları 
Tablosu ve Nakit Akış Tablosu hazırlanmış ve 
Genel Müdürlüğümüz web sitesinde yayımlanarak 
kamuoyuyla paylaşılmıştır. Aynı yönetmelik 
çerçevesinde 2016 yılı boyunca her ay sonuna kadar 
bir önceki ayın mali tabloları Genel Müdürlüğümüz 
web sitesinde yayımlanmıştır.

“Kamu İdaresi Hesaplarının Sayıştay’a Verilmesi 
ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin 
Bildirilmesi Hakkında Usul ve Esaslar Yönetmeliği” 
çerçevesinde 2015 yılına ait “Birleştirilmiş Veriler 
Defteri, Taşınır Kesin Hesap Cetveli, Taşınır 
Kesin Hesap İcmal Defteri, Bütçe Giderleri ve 
Ödenekler Tablosu ile Bütçe Gelirlerinin Ekonomik 
Sınıflandırılması Tablosu” hazırlananarak Sayıştay 
Başkanlığına gönderilmiştir. Aynı yönetmelik 
çerçevesinde 2016 yılı boyunca her ay sonuna 
kadar bir önceki ayın “Birleştirilmiş Veriler Defteri 
ve Aylık Mizan Defteri” CD ortamında hazırlanarak 
Sayıştay Başkanlığına gönderilmiştir.

Bütçe kanununda tertip düzeyinde tahsis edilen 
ödeneklerin üçer aylık dönemler itibarıyla 
hangi oranlarda serbest bırakılacağını gösteren 
“Ayrıntılı Harcama Programı” teklifleri hazırlanarak 
Maliye Bakanlığına gönderilmiştir. 
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“Kamu İdarelerinin Kesin Hesaplarının Düzenlenmesine İlişkin Usul 
ve Esaslar Hakkında Yönetmelik” çerçevesinde Genel Müdürlüğümüz 
Kesin Hesabının iki nüshası mutabakat sağlanmak üzere MB Muhasebat 
Genel Müdürlüğü’ne teslim edilmiştir. Mutabakat sağlanan kurum kesin 
hesapları Bakanımız ve Genel Müdürümüz tarafından imzalanarak MB 
Muhasebat Genel Müdürlüğü’ne gönderilmiştir.

Yıl boyunca birimlerimizden gelen ödenek aktarma, Ayrıntılı Harcama 
Programı revize/serbest bırakma ve yedek ödenek talepleri “2016 Yılı 
Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu” çerçevesinde yürütülmüştür.

Genel Müdürlüğümüzün ilk altı aylık dönemine ilişkin bütçe uygulamaları, 
ikinci altı aya ilişkin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini içeren “2016 Yılı 
Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu” Temmuz ayı içerisinde Genel 
Müdürlüğümüz web sitesinde yayımlanarak kamuoyuyla paylaşılmıştır.

Genel Müdürlüğümüzün 2017-2019 Mali Yılı Bütçe Hazırlık çalışmaları 
başlatılarak 2017-2019 dönemini kapsayan bütçe tekliflerimiz e-bütçe 
sistemine girilmiş ve Maliye Bakanlığı ile Kalkınma Bakanlığına gönderilmiştir. 

Resmi Gazete’de yayımlanan 2017-2019 Dönemi Orta Vadeli Programı, Orta 
Vadeli Mali Planı, Bütçe Çağrısı ve Eki Bütçe Hazırlama Rehberi çerçevesinde 
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü 2017 Yılı Bütçe Tasarısı hazırlanarak dört nüsha 
olarak Ekim ayında Maliye Bakanlığına teslim edilmiştir. 

“Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Nakit Taleplerinin Hazırlanması ve Hazine 
Müsteşarlığına Bildirilmesine İlişkin Yönetmelik” kapsamında birimlerimizden 
gelen veriler doğrultusunda her ay bir sonraki 3 aylık dönemi kapsayan nakit 
talep verileri, Hazine Müsteşarlığının “Nakit Talep Bildirimleri Sistemi” ne 
girilmiştir.

 Genel Müdürlüğümüzün 2015 Yılı Kesin Hesabı ile 2017 Yılı Bütçe Kanun 
Tasarısı, Plan ve Bütçe Komisyonu ve Genel Kurulda görüşülüp karara 
bağlanacağından, görüşmelerden önce 2015 Yılı Kesin Hesabı ve 2017 
Yılı Bütçe Kanun Tasarısı Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlığına teslim 
edilmiştir. Ayrıca Kesin Hesap Kanun Tasarısı Ekim ayının ilk haftasında 
Sayıştay Başkanlığına gönderilmiştir.
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B.2. Proje Bilgileri

Geri gönderme merkezleri, yasadışı yollarla 
ülkemize giren, ülkemizde kalan veya ülkemizden 
çıkmaya çalışan düzensiz göçmenlerin kolluk 
kuvvetlerince yakalanarak, valilikler tarafından 
verilen idari gözetim kararı sonucunda 
barındırıldıkları ve kontrol altında tutuldukları, 
işlemleri tamamlananların ise sınır dışı edilmeleri 
amacıyla ülkelerine geri gönderilene kadar 
tutulduğu, buralarda kalan kişilerin barınma, 
beslenme, acil ve temel sağlık, sosyal vb. 
ihtiyaçlarının karşılandığı merkezlerdir.

23 Kasım 2015 tarihinde Emniyet Genel 
Müdürlüğünden devralınan toplam 1.740 kişi 
kapasiteli 13 adet geri gönderme merkezinin 
devralma döneminde çeşitli iyileştirmeler 
yapılmakla birlikte yeni merkezler açılmış ve bazı 
merkezlerin kapasiteleri artırılmış olup bazıları 
azaltılmıştır. Bu kapsamda 2016 yılı içerisinde 
toplamda 8 adet geri gönderme merkezi açılarak 
5.040 kişilik kapasite artırımı sağlanmıştır. 
Böylece toplam kapasite 6.780’e ulaşmıştır.

Düzensiz göçmen sayılarının artması ve Geri 
Kabul Anlaşmasının üçüncü ülke vatandaşları ve 
vatansız kişiler için uygulanacak olması nedeniyle 
AB fonları ile IPA Projesi olarak yapılan kabul ve 
barınma merkezlerinin geri gönderme merkezine 
dönüştürülmesine ihtiyaç duyulmuştur. 2015 
yılında hizmete giren Erzurum Geri Gönderme 
Merkezine ek olarak, 750’şer kişi kapasiteli 5 
adet kabul ve barınma merkezi geri gönderme 
merkezine dönüştürülmüştür.

10 Mart 2016 tarihinde Kayseri GGM, 1 Nisan 
2016’da Kırklareli GGM, 2 Mayıs 2016’da 
İzmir ve Gaziantep GGM, 17 Ekim 2016’da 
Erzurum GGM hizmete açılmıştır. 2015 yılında 
Genel Müdürlüğümüzce Emniyet Genel 
Müdürlüğünden devralınan Kırklareli, Gaziantep 
ve İstanbul Kumkapı Geri Gönderme Merkezleri, 
fiziki imkanları yetersiz olduğundan kapatılmıştır. 

B.2.1. İl Müdürlükleri, Merkezler ve Sığınma Evlerinin 
Yapılandırılması Projesi:
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Yatırım Programları

2013 ve 2014 yıllarında başlamış olan 2013K190020 
No’lu proje kapsamında 11 adet GGM yatırım 
programına alınmıştır. Bahse konu merkezlerin 
tamamlanması ile birlikte toplam 6.780 olan 
GGM kapasitesine ek olarak 4.570 yeni kapasite 
oluşturulacaktır. Ankara, Malatya, Tekirdağ, İstanbul 
illerinde ise projeler tamamlanmış olup yapım 
için ihale işlemleri devam etmektedir. Kırıkkale ve 
Hatay illerinde ise arsa tahsis çalışmaları devam 

etmektedir. AB Projesi ile yapılan 750 kişi kapasiteli 
Van Kabul ve Barınma Merkezi, Geri Gönderme 
Merkezine dönüştürülecektir. 

Planlanan AB Projeleri

AB fonları ile IPA Projesi olarak yapılması planlanan 
400’er kişi kapasiteli 6 adet geri gönderme merkezi 
planlaması bulunmaktadır. Bu kapsamda 2016 yılı 
içerisinde Balıkesir, Bayburt, Adana, Kütahya, Niğde 
ve Malatya illerinde arsa tahsis ve imar işlemleri 
yapılarak proje çalışmaları yürütülmüştür.

Geri Gönderme Merkezlerinin İllere Göre Dağılımını Gösteren Harita
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B.2.2. GöçNet Kurumsal Bilişim Yapılandırma Projesi

11.04.2013 tarih ve 6458 sayılı Yabancılar ve 
Uluslararası Koruma Kanunu’nun yürürlüğe 
girmesiyle yabancılara ait iş ve işlemlerin elektronik 
ortama taşınmasını ve ilgili kurum ve kuruluşları ile 
bilgi akışının entegre şekilde çalışmasını sağlayan 
GöçNet sistemi; merkez ve taşra birimlerinin bilişim  
altyapısının oluşturulması, günün gerektirdiği 
standartların yakalanarak kaliteli ve merkezi bir 
yapının sağlanması ve böylece iş süreçlerinin 
daha verimli yönetilebilmesini sağlamak amacıyla 
gerçekleştirilmiş bir projedir. 

18 Mayıs 2015 tarihi itibarıyla merkez ve taşra 
teşkilatında aktif olarak kullanılmaya başlayan GöçNet 
sistemi iş zekâsına sahip, bilgi güvenliğini ön planda 
tutan, İkamet İzni, Vize, Giriş Yasağı, Uluslararası 
Koruma, Sınırdışı Etme, Vatansız, Geçici Koruma, 
GGM, Yönetimsel, Yabancı Kişi, İnsan Kaynakları 
Atama, İnsan Kaynakları Özlük, İnsan Kaynakları 
Kadro, İnsan Kaynakları İzin, e-Arşiv, Kart Basım, 
Kullanıcı Tanımlama ve Yetkilendirme, Geri İzleme, 
e-İkamet, Dış Kurum Entegrasyonları, Yolcu Bilgi 
Sistemi, Çevrimdışı Kayıt menülerini içeren kapalı 
devre çalışan bir projedir.

Mükerrer kayıtların önlenmesi ile kamu düzeni ve 
güvenliğinin sağlanmasına katkıda bulunmakta 
olan GöçNet parmak izi sisteminin merkez ve taşra 
teşkilatında altyapısı tamamlanmış olup, geçici 
koruma kapsamında bulunan yabancı kişilerin 
bilgilerinin güncellenme çalışmaları  kapsamında 
GöçNet parmak izi sistemi uygulamaya alınmıştır. 

Bu yapı içerisinde GöçNet, e-Posta, www.goc.gov.
tr, e-İkamet gibi internet siteleri 7/24 yedekli yapıda 
çalışmaktadır. Ayrıca IP Sec, VPN ve noktadan noktaya 

bağlantılar ile web servisler üzerinden Başbakanlık, 
Dışişleri Bakanlığı, Adalet Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, 
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, Gümrük ve Ticaret 
Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı, 
Emniyet Genel Müdürlüğü, Yurtdışı Türkler ve 
Akraba Toplulukları, Gelir İdaresi Başkanlığı , Yabancı 
İletişim Merkezi (YİMER), Sosyal Güvenlik Kurumu  
ile Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğü 
sistemleri ile karşılıklı bilgi paylaşımı yapılmaktadır. 
sistem güncel ihtiyaçlar doğrultusunda kontrollü bir 
şekilde geliştirilmektedir. GöçNet Sisteminde haftalık 
ortalama 84.881 ve günlük ortalama 16.063 işlem 
yapılmaktadır.

GöçNet Kurumsal Yazılımı 23 ana modülden 
oluşmakta olup gerçekleştirilen bazı işlemler şu 
şekildedir;

İkamet İzni Modülü: 

Ülkemizde ikamet eden ve etmek isteyen yabancıların 
ilk ikamet izin taleplerini alma, güncelleme, uzatma, 
ikamet izin türleri arası geçiş ve iptal işlemlerinin 
yapılmasına olanak sağlamaktadır.

e-İkamet Modülü: 

Elektronik ortamda ilk defa başvuru yapacaklar için ilk 
başvuru yapıp randevu alınabilmesi, ikamet uzatma 
talebi olanların ise ekrandan veri girişi yaparak uzatma 
başvurusunun il müdürlüğüne gitmeden yapılmasını 
ve takip işlemlerini sağlamaktadır.

Giriş Yasağı Modülü: 

Ülkemize girişi uygun bulunmayan yabancıların 
kayıtlarının tutulmasını ve bu kayıtların PolNet 
sistemine web servisler ile gönderilmesini 
sağlamaktadır. 
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Vize Modülü: 

Ülkemizde 90 güne kadar kalacak yabancıların 
vize başvurularının değerlendirilerek, ilgili dış 
temsilciliklere bildirilmek üzere Dışişleri Bakanlığı 
sistemlerine web servislerle gönderilmesini 
sağlamaktadır.

Uluslararası Koruma Modülü: 

Ülkemizdeki yabancıların uluslararası koruma 
başvuruları alınıp GöçNet‘e kaydedilmesiyle 
birlikte kendilerine verilen hak ve hizmetlerden 
faydalanabilmeleri için yabancı kimlik numarası 
verilmesi ve kimlik belgesi düzenlenmesi, 
başvuru sahiplerinin bütün demografik verileri 
tutulmasını ve başvuru sahiplerine ilişkin bütün 
işlemlerin aynı sistem üzerinden takip edilmesini 
sağlamaktadır.

Geçici Koruma Modülü: 

Ülkemizde geçici koruma altında bulunan 
yabancıların demografik verilerinin kaydedilmesi, 
kimlik belgesi yenilenmesi, ikamet ili değişikliği, 
geçici korumanın sona ermesi ve iptali gibi bütün 
işlemleri yapılabilmektedir.

Sınırdışı Modülü: 

Sınır dışı ve terke davet, sınır dışı ve idari gözetim, 
idari gözetim uzatma kararlarının alınarak 
kaydedilmesi ve alınan kararların rapor olarak 
çıktılarının oluşturulması sağlanmaktadır.

İnsan Kaynakları Modülü: 

Genel Müdürlüğümüz merkez ve taşra teşkilatında 
görevli personel atama, özlük, kadro, izin gibi 
işlemleri yapılmaktadır.

Vatansız Modülü: 

Genel Müdürlüğümüzce vatansız statüsü verilen 
yabancı kişi başvurularının kaydedildiği, uzatıldığı, 
iptali veya kimlik belgesi düzenleme gibi işlemler 
yapılmaktadır.

Geri Gönderme Merkezi Modülü: 

Ülkemizde faaliyet gösteren GGM’lerde bulu-
nan yabancıların giriş/çıkış bilgilerinin girilip 
kaydedilmesi, sorgulanması ve GGM’lerin 
kapasiteleri, doluluk oranları hakkında rapor 
alınabilmesini sağlamaktadır.

e-Arşiv Modülü: 

GöçNet üzerinden taranan her türlü belgenin 
kaydedilmesi, görüntülenmesi ve sorgulanması 
sağlanmaktadır.

Türkiye Yolcu Bilgi Sistemi Modülü: 

Hava yolu ile ülkemize gelen yolcuların risk 
değerlendirmelerini yapmak, ilgili kolluk, 
istihbarat birimleri ve diğer kamu kurumları ile 
risk analizi birimleriyle koordineli olarak bilgi akışı 
sağlanmaktadır.

Parmak İzi Sistemi: 

Yabancıların on parmak izi alınarak kişi 
mükerrerliğinin önlenmesi, denetim, gerekli 
durumlarda anlık sorgulama yapmak (4 saniyede) 
ve güvenlik birimleri ile paylaşılmak üzere sistem 
tasarlanmış ve çalışmaları devam etmektedir. 
Ayrıca Emniyet Genel Müdürlüğü ile yeni kayıtların 
paylaşımına dair entegrasyon tamamlanmıştır. 
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B.2.3. İnsan Ticareti Mağdurlarının Korunması Alanında Yürütülen Projeler

İnsan Ticareti Mağdurlarının Korunması Projesi

Proje ile mağdur tespiti ve korunmasıyla ilgili 
farkındalığın arttırılması, Ulusal Yönlendirme 
Mekanizmasının güçlendirilmesi, “YİMER 157” 
çağrı merkezinin güçlendirilmesi ve insan ticareti 
alanında stratejiler geliştirmek için veri toplanması 
sayesinde oluşturulacak olan yazılıma destek 
sağlanması hedeflenmektedir.

Projenin genel bütçesi 1.9 milyon Euro olup, %90’ı 
olan 1.710.000 Euro AB fonlarından %10’u olan 
190.000 Euro ise Ulusal Fondan karşılanmıştır. 
Proje uygulama süresi 24 ay olarak planlanmıştır.

Proje kapsamında 2016 yılı içerisinde yürütülen 
faaliyetler;

•	 15 Ocak 2016 tarihinde proje yararlanıcısı 
kurumların katılımlarıyla dördüncü ve son 
yürütme kurulu toplantısı gerçekleştirilmiştir,

•	 18-19 Şubat tarihlerinde Tekirdağ’da çalıştay 
gerçekleştirilmiştir,

•	 22 Şubat 2016 tarihinde Antalya’da tur 
operatörlerine, 23 Şubat tarihinde otel 
sahiplerine, 24 Şubat tarihlerinde taksi 
şoförlerine yönelik bilgilendirme toplantıları 
yapılmıştır,

•	 26 Şubat 2016 tarihinde Ankara’da konsolosluk 
temsilcilerine yönelik bilgilendirme semineri 
yapılmıştır,

•	  28-29 Mart tarihleri arasında Gaziantep’de 
sivil toplum kuruluşlarına yönelik, Kadın 
Dayanışma Vakfı tarafından organize edilen 
çalıştay gerçekleştirilmiştir,

•	  4-5 Nisan 2016 tarihleri arasında Trabzon’da 
sivil toplum kuruluşlarına yönelik, Kadın 
Dayanışma Vakfı tarafından organize edilen 
çalıştay gerçekleştirilmiştir,

•	 17-22 Nisan 2016 tarihleri arasında 
hakim, savcıların ve Genel Müdürlüğümüz 
personelinin katılımları ile İtalya’ya çalışma 
ziyareti gerçekleştirilmiştir,

•	 GöçNet sistemine entegre olacak şekilde 
insan ticareti modülü kullanıma hazır hale 
getirilmiştir,

•	 26-27 Nisan 2016 tarihlerinde GöçNet 
bünyesinde oluşturulan insan ticareti 
modülünün kullanımına ilişkin taşra 
teşkilatımızda görev yapan göç uzman 
yardımcılarına yönelik eğitim verilmiştir,

•	 30-31 Mayıs tarihleri arasında Antalya’da 
iş müfettişleri ve sosyal güvenlik 
denetmenlerinin katılımıyla insan ticareti 
konularında eğitim düzenlenmiştir,

•	 5-10 Haziran tarihleri arasında Genel 
Müdürlüğümüz, Aile ve Sosyal Politikalar 
Bakanlığı ve kolluk birimlerimizin 
katılımıyla Kırgızistan’a çalışma ziyareti 
gerçekleştirilmiştir,
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•	 İnsan ticareti ile mücadele konusunda 
bilinçlendirme ve farkındalığın artırılması 
amacıyla afişler ve 6 dilde (Türkçe, İngilizce, 
Arapça, Farsça, Rusça ve Özbekçe) broşürler 
hazırlanarak dağıtımları gerçekleştirilmiştir,

•	 16-17 Haziran tarihlerinde Adana’da Adalet 
Bakanlığı, EGM, JGK, Aile ve Sosyal Politikalar 
Bakanlığı ve Genel Müdürlüğümüzden 
temsilcilerin katılımları ile bölgesel çalıştay 
gerçekleştirilmiştir,

14 Ekim 2016 tarihinde projenin yürütme kurulu 
toplantısı gerçekleştirilmiş ve projenin kapanışı 
yapılarak proje 15 Ekim 2016 tarihinde sona 
ermiştir.

İnsan Ticaretiyle ve Organize Suçlarla Mücadele 
Projesi / Aşama 2

Azerbaycan, Bosna Hersek, Moldova ve Türkiye’de 
Ocak 2013 - Eylül 2014 tarihleri arasında 
uygulanan İnsan Ticaretiyle Mücadele/Aşama 1 
(THB/IFS/1) projesinin çıktıları üzerine tasarlanan 
bu proje; katılımcı ülkelere politik, yasal ve teknik 
uzmanlık ile bilgi sağlayarak uluslararası organize 
suçlarla özellikle de insan ticareti alanında verilen 
mücadeleye ve insan kaçakçılığının önlenmesine 
katkı sağlamayı amaçlamaktadır.

Projenin ikinci aşaması; Avrupa Birliği’nin, dünya 
çapında ortaya çıkan veya devam eden krizlere 
müdahale etme ve önlenmesine yardımcı olma 
konusunda teşvik sağlayan ve İstikrar Fonunun 
yerine geçen İstikrar ve Barışa Katkı Fonu (ICSP) 
çerçevesinde uygulanmaktadır. 

Söz konusu projenin katılımcı ülkeleri Arnavutluk, 
Azerbaycan, Bosna Hersek, Moldova, Pakistan 
ve Türkiye olup süresi 7 Eylül 2014 – 6 Eylül 2017 
tarihleri arasını kapsamaktadır. Aşama/2 nin bütçesi 
2.997.900 Euro dur.

Proje kapsamında 2016 yılı içerisinde yürütülen 
faaliyetler;

•	 23-24 Kasım 2016 tarihlerinde İzmir’de il 
göç uzman yardımcılarına yönelik eğitim 
verilmiştir,

•	 25 Kasım 2016’da insan ticareti alanında 
paydaş kurum ve kuruluşların personeline 
yönelik eğitim verilmiştir,

•	 14-15 Aralık 2016 tarihlerinde Adana’da çeşitli 
illerden gelen il göç uzman yardımcılarına 
yönelik eğitim verilmiştir.

Türkiye’de Mülteci Ticaretinin Önlenmesi, Tespiti 
ve Mücadelesi (PICTOR Türkiye) Projesi

İngiltere tarafından fonlanan, Uluslararası Göç 
Politikalarını Geliştirme Merkezi (ICMPD) ile 
ortaklaşa yürütülen projenin amacı Türkiye’de insan 
ticaretiyle, Suriyeli mültecilerin ve yerinden edilmiş 
diğer kişilerin istismarıyla mücadele etmektir. Proje 
2 bileşenden oluşmaktadır. 

 1. Bileşen:  Hassas topluluklar arasında mağdur 
tespiti ve proaktif taramayı artırmak 

 2. Bileşen: Hassas gruplar arasında insan ticareti 
mağdurlarına sunulan hizmetleri iyileştirmek

Söz konusu projenin süresi 1 Nisan 2016 – 31 Mart 
2017 tarihleri arasını kapsamakta olup bütçesi 
220.000 Pound’dur.
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B.2.4. TAIEX Projesi

Proje kapsamında 26-27 Ekim 2016 tarihlerinde 
Ankara’da “Türkiye’de Geçici Koruma Kapsamında 
Bulunan Yabancıların İnsan Ticaretine Konu 

Olmalarının Önlenmesi” kapsamında çeşitli 
illerden katılan il göç uzman yardımcılarına yönelik 
eğitim verilmiştir.

Genel Müdürlüğümüz bünyesinde hazırlanan TAIEX projelerinin yürütülmesine ilişkin olarak başvuruların 
alınması, AB Bakanlığına sunulması ve bunlarla ilgili diğer faaliyetler yürütülmüş olup detaylı bilgilere Tablo 
35 de yer verilmiştir.

Tablo 35. Taiex Projesi Kapsamında Yürütülen Faaliyetler

 Proje Adı Proje Durumu İlgili Birim

Okul Çağındaki Göçmen Çocukların Ev Sahibi Ülkenin Eğitim Sistemine Uyumuna 
Yönelik Oryantasyon Programlarını İnceleme

Başvuru Aşamasında
Uyum ve İletişim 
Dairesi Başkanlığı

Kabul Edilemez Yolculara Yönelik Yapılan İş ve İşlemler Kabul Edilen
Yabancılar Dairesi 
Başkanlığı

Süresiz Çalışma İzni Hak ve Yükümlülükleri ile Çalışma İzinlerinin Düzenlenmesi 
Bağlamında Çalışma İzninden Muaf Olan Yabancılar ve Çalışma İzni Değerlendirme 
Sürecinde Elektronik Ortamın Kullanılması

Kabul Edilen
Yabancılar Dairesi 
Başkanlığı

Düzensiz Göçün Önleyici Şekilde Vize Başvurularının ve Vize Politikalarının 
Değerlendirilmesi

Kabul Edilen
Yabancılar Dairesi 
Başkanlığı

Uyruk Tespit Komisyonlarının Yerinde İncelenmesi ve Uyruk Tespit Süreci
Gerçekleştirilen 
Ziyaret

Yabancılar Dairesi 
Başkanlığı
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B.2.5. Uluslararası Koruma Alanında Yürütülen Projeler

Kent Ortamında Yaşayan Uluslararası Koruma 
İhtiyaç Sahiplerine Yönelik Koruma Stratejilerinin 
Geliştirilmesi Projesi

 Söz konusu proje ile, uluslararası standartlara 
ve AB müktesebatına uygun, Yabancılar ve 
Uluslararası Koruma Kanununun uygulanmasını 
destekleyecek ve iltica alanında uzun vadeli 
politikalar geliştirilebilmesinin önünü açacak bir 
kabul sisteminin kurulmasına yardımcı olmak 
amaçlanmaktadır. 

Proje kapsamında 2016 yılı içerisinde yürütülen 
faaliyetler;

•	 21-22 Ocak 2016 tarihlerinde SGDD 
Ofislerindeki personele eğitim verilmiştir,

•	 16 Şubat 2016 tarihinde “Sağlık 
Hakkına Erişimin Geliştirilmesi Çalıştayı” 
gerçekleştirilmiştir,

•	 17 Mart 2016 tarihinde Proje Yönetimi Eğitimi 
yapılmıştır (SGDD-GİGM),

•	 6 Mayıs 2016 tarihinde Eğitim Hizmetlerine 
Erişim Çalıştayı gerçekleştirilmiştir,

•	 Çeşitli illerde yer alan Sığınmacılar ve 
Göçmenlerle Dayanışma Dernek Ofislerine 
çalışma ziyaretleri düzenlenmiştir,

•	 10 ilde yer alan üniversitelerde Gönüllülük 
Çalıştayı gerçekleştirilmiştir,

•	 13 ilde İl Koordinasyon Toplantıları gerçekleş-
tirilmiştir,

•	 9 Mayıs 2016 tarihinde Ankara Yıldırım 
Beyazıt Üniversitesi bünyesinde Hukuk Kliniği 
açılarak öğrencilere eğitim verilmiştir, 

•	 6 ilde Kanaat Önderleri Toplantısı gerçekleş-
tirilmiştir,

•	 17 - 19 Ağustos 2016 tarihleri arasında “Aile 
Hekimlerine Erişimin Kolaylaştırılması ve 
İkinci Basamak Sağlık Hizmetleri” çalıştayı 
gerçekleştirilmiştir, 

•	 5-7 Eylül 2016 tarihleri arasında İsveç işbaşı 
ziyareti gerçekleştirilmiştir, 

•	 7 Kasım 2016 tarihinde ASPB İl Müdürlük-
lerine eğitim verilmiştir, 

•	 25-26 Kasım 2016 tarihleri arasında “İç 
Anadolu Barolar Birliği” çalıştayı gerçekleş-
tirilmiştir, 
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Türkiye’nin Ulusal İltica Karar Sisteminin 
Güçlendirilmesi Projesi

Proje ile tam donanımlı ve iltica alanındaki 
gelişmelere adapte olabilecek kurumsal bir 
iltica sisteminin oluşturulması amaçlanmaktadır. 
Genel Müdürlüğümüzün uzmanlaşmış personele 
sahip olmasını ve kalite tutarlılığını sürdürmek 
için temel iltica usullerine kılavuzluk edecek 
el kitapları ve standart işleyiş prosedürleri 
geliştirebilmesini sağlamak amacıyla ulusal statü 
belirleme mekanizmasının uluslararası standartlar 
ve uluslararası mülteci ve insan hakları hukuku 
ilkeleri doğrultusunda güçlendirilmesi, iltica 
usullerinde yargı kapasitesinin artırılması yoluyla 
mülteci statüsü belirleme usullerinin ve düzenli 
gözden geçirmeyi sağlayacak mekanizmanın tesis 
edilmesini temin etmek hedeflenmektedir.

Proje kapsamında 2016 yılı içerisinde yürütülen 
faaliyetler;

•	 Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek 
Komiserliği ile ortaklaşa Personel Değişim 
Programı yürütülmüştür,

•	 İngiltere Home Office ziyareti kapsamında 
eğitim programı gerçekleştirilmiştir,

•	 Çeşitli illerde iş başı ziyaretleri gerçekleş-
tirilmiştir,

•	 Avrupa İltica Destek Ofisi (EASO) ile ortaklaşa 
çalıştay düzenlenmiştir,

•	 Özel Mülakat Teknikleri, Tercümanlık ve 
Tematik Çalıştaylar düzenlenmiştir,

•	 Sığınma usullerinde ailesinden ayrı düşmüş 
çocuklar konulu toplantı Aile ve Sosyal 
Politikalar Bakanlığı ile düzenlenmiştir,

•	 Türkiye’de koruma arayan ailesinden ayrı 
düşmüş çocuklara yönelik standart çalışma 
prosedürleri oluşturulmuştur,

•	 Viyana’ya çalışma ziyareti gerçekleştirilmiştir,

•	 Kalite Güvence Gözlemi toplantısı gerçekleş-
tirilmiştir,

•	 Uluslararası Göç Politikaları Geliştirme 
Merkezi ile Irak ve Afganistan menşe ülke 
bilgisi çalıştayları düzenlenmiştir,
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GİGM Projeler Dağılımı

GENEL MÜDÜRLÜĞÜN TAMAMLANAN PROJELERİ

SIRA 
NO

PROJE ADI PROJE TÜRÜ SÜRESİ
FON 

KAYNAĞI
FON 

MEBLAĞI
AÇIKLAMALAR

1

Türkiye’nin Göç Yönetimi 
Genel Politika Çerçevesi 
Oluşturma ve Uygulama 
Çabalarının Göç ve İltica 
Yol Haritası ve İnsan 
Ticareti ile Mücadele Ulusal 
Eylem Planı Ekseninde 
Desteklenmesi

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 24 Ay SIDA
1.410.000 
Euro      

Proje, göç yönetimiyle ilgili mevzuat 
hazırlıklarına teknik hususlarda 
katkı sağlamıştır. Türkiye’nin göç 
yönetimi konusunda yaptığı ve 
yapmayı hedeflediği çalışmalar 
hakkında başta kamu kurum ve 
kuruluşları olmak üzere farklı 
sektörler bilgilendirilmiş, kapasite 
geliştirme çalışmaları yürütülmüştür. 
Kurumlar arası ve uluslararası 
işbirliğinin desteklenmesi ile insan 
ticareti mağdurlarının korunması için 
normatif ve idari adımların atılması 
sağlanmıştır.

2

Türkiye’nin Göç 
Yönetiminde Yeni Mevzuat 
Oluşturma Çabalarına 
Destek

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 12 Ay MATRA
118,981 
Euro    

YUKK çerçevesinde etkili ve 
sürdürülebilir göç yönetimi sistemine 
destek verilmiş, ikincil mevzuatın 
tamamlanmasına destek olunmuştur. 
YUKK’un uygulanması için ulusal 
kapasitenin güçlendirilmesine 
destek verilerek, düzensiz göçle 
mücadele ve yabancıların haklarının 
korunması için ulusal kapasite 
geliştirilmiştir.

3
Göç Yönetiminde Ulusal 
Kamu Sağlığı Standartlarının 
Geliştirilmesi

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 18 Ay IOM
200.000 
ABD Doları                 

Türkiye’ye yönelik göçle ilişkili kamu 
sağlığı riskleri araştırılmıştır. Türkiye 
ile AB mevzuatları ve uygulamalarını 
karşılaştıran boşluk analizi çalışması 
yapılmıştır. İçişleri Bakanlığı ve 
Sağlık Bakanlığı arasında kurumlar 
arası işbirliğini desteklemeye 
yönelik çalışmalar yapılarak, göçle 
ilgili sağlık risklerinin önlenmesi 
ve bunlara etkili bir şekilde yanıt 
verilebilmesi için mevcut kapasiteler 
güçlendirilmiştir.
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GENEL MÜDÜRLÜĞÜN TAMAMLANAN PROJELERİ

SIRA 
NO

PROJE ADI PROJE TÜRÜ SÜRESİ
FON 

KAYNAĞI
FON 

MEBLAĞI
AÇIKLAMALAR

4

Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğünün Kurumsal 
Yapılanmasına Destek 
Projesi

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 12 Ay İNGİLTERE
277.668 
Pound 

Yabancılar ve Uluslararası Koruma 
Kanunu hükümleri çerçevesinde 
oluşturulacak göç politikalarının 
hangi yöntemlerle geliştirileceği 
ve bu konudaki AB iyi uygulamaları 
araştırılmıştır. 

5

Türkiye’nin Düzensiz 
Göçle İlgili Strateji 
ve Eylem Planının 
Geliştirilmesi Çalışmalarının 
Desteklenmesi

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 18 Ay
NORVEÇ-
İNGİLTERE

370.000 
ABD Doları                    

Türkiye’nin düzensiz göç konusunda 
karşılaştığı zorlukları aşmasında 
kanıta dayalı kapsamlı politikaların 
tasarlanması ve uygulanması ile ilgili 
çalışmalara destek verilmiştir. 
Düzensiz göçle mücadele için 
kapsamlı bir strateji belirlemek 
ve bu stratejiyle daha geniş göç 
yönetimi çerçevesine dayanan 
sürdürülebilir ve insan hakları 
perspektifli bir Ulusal Eylem Planı 
oluşturulmuştur.

6

Türkiye’ye Yönelik Kitlesel 
Akınlar: Türkiye’nin Örnek 
Uygulamaları ve Liderliği, 
Uygulanan Politikalar ve 
Bu Politikaların Sonuçları 
Üzerine Karşılaştırılmalı 
Değerlendirme, Yük 
Paylaşımı Gerçeği

MİLLİ BÜTÇE 4 Ay
KALKINMA 
BAKANLIĞI

300.000 TL    

Kitlesel akın durumlarında 
uygulanan politikalar, bu 
politikaların ve alınan kararların 
ülkemiz üzerindeki etkileri analiz 
edilmiştir. 
 
   

7
Kabul ve Geri Gönderme 
Merkezlerinin Tesisi

AB 22 Ay IPA
65.680.000 
Euro        

Proje; mülteciler/sığınmacılar 
için; Erzurum-Aşkale, Gaziantep-
Oğuzeli, Van-Kurubaş, Kayseri-
Kocasinan, İzmir-Harmandalı, 
Kırklareli-Pehlivanköy illerimizde/ 
ilçelerimizde her biri 750’şer 
yatak kapasiteli toplam 6 (altı) 
adet Kabul ve Barınma Merkezi ile 
düzensiz göçmenler için Erzurum-
Aşkale’de 750 kişi kapasiteli 1 adet 
Geri Gönderme Merkezinin inşa 
edilmesini içermektedir. 
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GENEL MÜDÜRLÜĞÜN TAMAMLANAN PROJELERİ

SIRA 
NO

PROJE ADI PROJE TÜRÜ SÜRESİ
FON 

KAYNAĞI
FON 

MEBLAĞI
AÇIKLAMALAR

8

AB-Türkiye Geri Kabul 
Anlaşmasının (Çift Taraflı 
İşbirliği) Uygulanması İçin 
İnsan Hakları Temelinde 
Bir Çerçeve Oluşturulması 
Üzerine GİGM’e Destek

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 12 Ay MATRA
135.000 
Euro       

Proje ile Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü’nün AB-Türkiye Geri 
Kabul Anlaşması Uygulamasına 
destek verilmesi hedeflenmiştir. 

9

Türkiye’deki Uluslararası 
Göçün Anahtar Trendleri 
ve Kaynaklarının Kapsamlı 
Değerlendirilmesi

AB 8 Ay IPA-SEI
300.000 
Euro               

Proje ile göç trendlerinin 
ve karakteristiklerinin 
değerlendirilmesine yönelik 
metodoloji ve araçlar geliştirmek, 
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü’nün 
hazırlayacağı yıllık göç raporlarına 
temel teşkil etmek amaçlanmıştır. 

10

Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü’nün Merkez ve 
Taşra Personelinin Eğitim 
Programının Desteklenmesi

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 6 Ay İNGİLTERE
16.871 
Pound

6 aylık sürede GİGM’in 54 yeni 
uzman yardımcısına yönelik 
standartlaştırılmış iki eğitim 
düzenlenmiştir.

11
Kabul ve Geri Gönderme 
Merkezlerinin Tesisi-Aşama 
II (Tefrişat)

AB 12 Ay IPA
11.500.000 
Euro

Proje; Kabul ve Geri Gönderme 
Merkezinin tefrişatını içermektedir. 

12

Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğünün 
Kapasitesinin 
Güçlendirilmesi

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 12 Ay İSVEÇ
4.511.578 
İsveç Kronu  

Beş bileşenden oluşan proje 
kapsamında Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü ile göç alanında risk 
analizi, eğitim yönetim desteği, 
gönüllü geri dönüş, üçüncü ülkeler 
ile işbirliği ve uluslararası korumada 
kalite güvencesi konularında teknik 
destek verilmiştir.

13
Türkiye’deki Uydu Kentlerde 
Yaşayan Sığınmacıların 
Sosyo-Ekonomik Profili

MİLLİ BÜTÇE 20 Ay
KALKINMA 
BAKANLIĞI

548.848 TL    

“Türkiye’deki Uydu Kentlerde 
Yaşayan Sığınmacıların Sosyo-
Ekonomik Profili” projesi, uydu 
kentlerde yaşayan sığınmacıların 
sosyal ve ekonomik durumlarına 
ilişkin temsili bir analiz oluşturmayı 
amaçlamıştır.
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FON 

MEBLAĞI
AÇIKLAMALAR

14

Türkiye’deki Afganistan 
Uyruklu Uluslararası 
Koruma Başvuru ve Statü 
Sahipleri Üzerine Bir Analiz: 
Türkiye’ye Geliş Sebepleri, 
Türkiye’de Kalışları, Gelecek 
Planları ve Amaçları

MİLLİ BÜTÇE 15 Ay
KALKINMA 
BAKANLIĞI

456.440 TL     

Proje kapsamında, Türkiye’deki 
Afganların (düzenli, düzensiz 
göçmen, uluslararası koruma 
başvuru ve statü sahibi) kapsamlı 
ve detaylı profilinin çıkarılması, 
Türkiye’ye geliş-kalış sebepleri, 
Türkiye’deki yaşam koşulları ve 
gelecek planlarının analizinin 
yapılması hedeflenmektedir. 

15
Kamp Dışı Suriyelilerin 
Kayıt Altına Alınması 
Kapasitesinin Arttırılması

AB 12 Ay IcSP
5.000.000 
Euro 

Proje ile kamp dışı Suriyelilerin kayıt 
altına alınabilmesi için acil durum 
ekibinin kurulması ve mobil servis 
hizmetinin (van) temin edilmesi 
amaçlanmıştır.

16

Suriye Savaşı ve Mülteci 
Sorununun İnsan Ticareti 
Üzerindeki Etkilerinin 
Değerlendirilmesi Projesi

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 13 Ay

ABD 
Dışişleri 
Bakanlığı, 
İnsan 
Ticareti 
İzleme ve 
Önleme 
Ofisi

101.969,44 
Euro

Araştırma projesinin genel amacı 
Suriye savaşı ve mülteci sorununun 
insan ticareti üzerindeki etkilerinin 
Suriye ve diğer bölgelerde ( Lübnan, 
Ürdün, Türkiye’nin Güneyi ve Irak’ın 
Kuzeyi) farkındalığını artırmak ve 
genişletmektir.

17

Türkiye’de Göçmen 
İşgücüne Yönelik Arz ve 
Talebin Sektörler Bazında 
Değerlendirilmesi, Geçici ve 
Döngüsel Göç Bağlamında 
Mevsimlik Göçmen İşçilerin 
Ekonomik ve Sosyal 
Etkilerinin Analizi

MİLLİ BÜTÇE 14 Ay
KALKINMA 
BAKANLIĞI

650.000 TL     

Proje Ekim 2014’te başlamış, 
Temmuz 2016’da tamamlanmıştır. 
Proje ile düzensiz göçü önleyici 
ve düzenli göçün hedef ve menşe 
ülke kalkınmalarını destekleyici 
unsurları çerçevesinde Türkiye’de 
işgücüne ihtiyaç duyulan sektörlerin 
analizinin yapılması ve mevsimlik 
sektörlerde çalışan geçici işçilerin 
Türkiye üzerinde ekonomik, 
sosyal etkilerinin belirlenmesi 
amaçlanmıştır.
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FON 

MEBLAĞI
AÇIKLAMALAR

18

Düzensiz Göç Strateji 
Belgesi ve Ulusal Eylem 
Planının Karma Göç Akımları 
Odaklı Uygulanması

İKİLİ İŞBİRLİĞİ 12 Ay İNGİLTERE
189.500 
Pound

Proje 1 Eylül 2015 tarihinde 
başlamış olup Ekim 2016 tarihinde 
tamamlanmıştır. Proje ile düzensiz 
göç konusunda faaliyet gösteren 
kurumların, karma göç akımlarını 
daha iyi anlamaları ve müdahale 
etmeleri için kapasitelerinin 
geliştirilmesi, Düzensiz Göç Strateji 
Belgesi ve Ulusal Eylem Planının 
uygulanması ve göçmenlerin 
korunma gereksinimlerinin ele 
alınması amaçlanmıştır.

19
İnsan Ticareti Mağdurlarının 
Korunması 

AB 24 Ay
IPA 2011 1. 
Paketi (SEI)

1.900.000 
Euro           

Proje, 2014 Eylül ayında başlamış 
ve 15 Ekim 2016 tarihinde 
tamamlanmıştır. Mağdur tespiti 
ve mağdurların korunmasıyla ilgili 
farkındalığın artırılması, Ulusal 
Yönlendirme Mekanizmasının 
güçlendirilmesi, YİMER 157 
yardım hattının güçlendirilmesi, 
insan ticareti alanında stratejiler 
geliştirmek için istatistikler ve bilgi 
toplanması amacıyla oluşturulacak 
yazılıma teknik destek sağlanması 
hedeflenmiştir.
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SIRA 
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PROJE ADI
PROJE 
TÜRÜ

SÜRESİ
FON 

KAYNAĞI
FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

1

Ülkemizde Yasal Olarak 
İkamet Eden Yabancıların 
Profili ve Yaşam Koşullarının 
Araştırılması

MİLLİ 
BÜTÇE

17 Ay
KALKINMA 
BAKANLIĞI

650.000 TL   

Yasal olarak ikamet sahibi 
yabancılarla ilgili- izin verilen 
yabancıların en çok hangi 
ülkelerden geldiği, - yabancılara 
verilen izinlerin faaliyet kollarına 
göre analizi, çalışma izni verilen 
yabancıların en önemli faaliyet 
kolları, Türkiye’de ikamet izni 
bulunan yabancıların coğrafi bölge 
gruplarına göre dağılımı, çalışma 
izni sayısı, hayati istatistikleri, 
illere göre yabancılara verilen 
çalışma izinleri, eğitim düzeyi ve 
cinsiyete göre yabancılara verilen 
çalışma izinleri hakkında çalışmalar 
yapılması amaçlanmaktadır.

2

Kent Ortamında Yaşayan 
Uluslararası Koruma İhtiyaç 
Sahiplerine Yönelik Koruma 
Stratejilerinin Geliştirilmesi

AB 18 Ay
IPA 2011 1. 
Paketi (SEI)

2.575.000  
Euro                       

Proje ile uluslararası standartlara 
ve AB müktesebatına uygun, 
Yabancılar ve Uluslararası Koruma 
Kanununun uygulanmasını 
destekleyecek ve iltica 
alanında uzun vadeli politikalar 
geliştirilebilmenin önünü açacak 
bir kabul sisteminin kurulmasına 
yardımcı olmak amaçlanmaktadır.
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NO

PROJE ADI
PROJE 
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SÜRESİ
FON 

KAYNAĞI
FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

3
Ulusal İltica Karar 
Prosedürlerinin 
Güçlendirilmesi

AB 18 Ay
IPA 2011 1. 
Paketi (SEI)

1.118.000 Euro           

Proje ile tam donanımlı ve 
iltica alanındaki gelişmelere 
adapte olabilecek kurumsal bir 
iltica sisteminin oluşturulması 
amaçlanmaktadır. GİGM’in 
uzmanlaşmış personele sahip 
olmasını ve kalite tutarlılığını 
sürdürmek için temel iltica usullerine 
kılavuzluk edecek el kitapları 
ve standart işleyiş prosedürleri 
geliştirebilmesini sağlamak 
amacıyla ulusal statü belirleme 
mekanizmasının uluslararası 
standartlar ve uluslararası mülteci 
ve insan hakları hukuku ilkeleri 
doğrultusunda güçlendirilmesi, 
iltica usullerinde yargı kapasitesinin 
artırılması yoluyla mülteci statüsü 
belirleme usullerinin ve düzenli 
gözden geçirmeyi sağlayacak 
bir kalite gözden geçirme 
mekanizmasının tesis edilmesini 
temin etmek hedeflenmektedir.

4

Sessiz Destek: Türkiye’de 
Kalkınmaya Duyarlı ve 
Uyumlu Bir Göç Politikası 
Çerçevesinin Desteklenmesi

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ 

24 Ay İsviçre SEM 360.886 Euro

Göç odaklı kalkınma 
politikaları konusunda Genel 
Müdürlüğümüzde farkındalık 
oluşturma ve ülkemizin göç ve 
kalkınmaya ilişkin politikalarını 
destekleyecek olan dokümanların 
geliştirilmesine destek verilmesi 
hedeflenmektedir. 

5

Geçici Koruma Altındaki 
Suriyelilere Yardım 
Sağlanması İçin Türkiye’ye 
Destek

AB 24 Ay IPA
15.675.861,77 
Euro 

Geçici koruma kapsamındaki 
Suriyelilere daha etkili hizmet 
sunabilmek için Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü’nün teknik kapasitesinin 
arttırılması ve Suriyelilerin 
ihtiyaçlarının giderilmesi için 
mal ve hizmet alımı yapılması 
hedeflenmektedir. 
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FON 
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FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

6

Suriye Krizinin Etkilerinin 
Azaltılması İçin Ulusal 
Kurumların Desteklenmesi 
Projesi

AB 36 Ay IPA
40.000.000 
Euro

Koordinasyonu Genel 
Müdürlüğümüzce, yürütmesi ise 
BMMYK tarafından yapılacak olan 
projede Sağlık, Milli Eğitim, Aile 
ve Sosyal Politikalar ve Çalışma ve 
Sosyal Güvenlik Bakanlıkları paydaş 
kurumlar olup, projede Toplum 
Merkezlerinin Tesisi bölümü Genel 
Müdürlüğümüze aittir. 

7
Ulusal Uyum Politikalarının 
Geliştirilmesinde Türkiye’nin 
Desteklenmesi

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

15 Ay 
İNGİLTERE- 
İSVİÇRE

221.000 Pound

Proje kapsamında uyum konusunda 
Türkiye’de rol alabilecek tüm 
paydaşların yasal, idari, teknik 
ve kurumsal kapasitelerinin 
haritalanması ve uluslararası 
arenada ve AB’de uygulanan 
etkili politika yaklaşımlarının 
karşılaştırmalı olarak analiz 
edilmesi ve bu politikaların Türkiye 
bağlamında uygulanabilirliği 
üzerinde çalışılması 
hedeflenmektedir.

8

Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü’nün 
Kurumsal Kapasitesinin 
Geliştirilmesine Destek 
Projesi (GİGM Faz II Projesi)

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

15 Ay İNGİLTERE
301.635,91 
Pound 

Proje ile Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü’nün kurumsal 
kapasitesine destek verilmesi 
ve operasyonel işleyişinin 
güçlendirilmesi hedeflenmektedir. 
Bu kapsamda GİGM’in operasyonel 
faaliyetleri için kurumsal, yasal 
ve işleyiş geliştirilerek kapasite 
geliştirme ve eğitim faaliyetleri 
yürütülecektir. 

9
Destekli Gönüllü Geri 
Dönüş Projesi

AB 24 Ay
IPA 2011 1. 
Paketi (SEI)

1.507.694 Euro
750 düzensiz göçmenin gönüllü 
geri dönüşünün sağlanması 
amaçlanmaktadır.
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FON MEBLAĞI AÇIKLAMALAR

10
İnsan Ticaretiyle ve 
Organize Suçlarla Mücadele 
- Aşama 2

AB 36 Ay ICSP 2.997.900 Euro

Azerbaycan, Bosna Hersek, 
Moldova ve Türkiye’de Ocak 
2013-Eylül 2014 tarihleri arasında 
uygulanan İnsan Ticaretiyle 
Mücadele – Aşama 1 (THB/
IFS/1) projesinin çıktıları üzerine 
tasarlanan proje, katılımcı 
ülkelere politik, yasal ve teknik 
uzmanlık ve bilgi sağlayarak 
uluslararası organize suçlarla ve 
özellikle insan ticareti alanında 
verilen mücadeleye ve bunların 
önlenmesine katkı sağlamayı 
amaçlamaktadır.

11
Menşe Ülkelerde Çıkış 
Öncesinde Seyahat Belgesi 
ve  Vize Kontrol Sistemleri

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 45.000 Pound

Proje, menşe ülkelerden gelen 
yolculara ülkelerinden ayrılmadan 
önce uygulanacak gelişmiş bir giriş 
kontrol prosedürünün uygulamaya 
konması amacıyla, çıkış öncesinde 
seyahat belgelerinin ve vizelerin 
kontrol edilmesi için geliştirilecek 
sistemlere yönelik bir kavram 
geliştirilmesinde GİGM’e destek 
vermeyi hedeflemektedir.

12

Münferit Geri Kabul 
Taleplerinin Türkiye-AB 
Geri Kabul Anlaşması’nın 
Hükümleri Doğrultusunda 
Ele Alınması Konusunda 
GİGM Personeline Eğitim 
Verilmesi 

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 90.000 Pound

Proje yaklaşık 100 personele eğitim 
verilmesi yoluyla AB-Türkiye Geri 
Kabul Anlaşmasının şartlarının 
yerine getirilmesi konusunda 
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü’nü 
desteklemeyi hedeflemektedir. 
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13

GİGM’de Stratejik Risk 
Analiz Kapasitesinin 
Oluşturulmasının 
Desteklenmesi

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 53.000 Pound

Proje; GİGM’de sorumluluk 
alanlarının belirlenmesi ve yeni 
kurulacak stratejik risk analizi ile 
risk yönetimi kapasitesi konularında 
görev alacak bir kurumsal 
birimin işlevlerinin belirlenmesi  
konularında GİGM’e destek 
vermeyi hedeflemektedir

14

Türkiye’de Geçici Koruma 
Kapsamında Bulunan 
Yabancıların İnsan 
Ticaretine Konu Olmalarının 
Önlenmesi

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 220.000 Pound

Proje, Geçici Koruma Rejimi 
kapsamında Türkiye’ye gelen 
ve burada ikamet eden hassas 
gruplar arasındaki insan ticareti 
mağdurlarının tespitinin 
ve mağdurların uyumunun 
iyileştirilmesini hedeflemektedir. 
Proje, Suriye’deki çatışmalardan 
kaçan Iraklıları, Pakistanlıları ve 
diğer uyruklardan yabancıları da 
kapsamayı hedeflemektedir.

15

Türkiye’de Sürdürülebilir 
İltica Kapasitesinin 
Geliştirilmesinin 
Desteklenmesi

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

9 Ay İNGİLTERE 200.000 Pound

Proje, beklemekte olan ve yeni 
alınan iltica başvurularının yanı 
sıra AB Geri Kabul Anlaşması 
kapsamında talep edilen geri 
dönüşlerin de yanıtlanması 
bakımından, Türkiye’deki mevcut 
iltica sisteminin kendine yeterli ve 
etkin bir şekilde işleyecek biçimde 
geliştirilmesi için GİGM’e destek 
vermeyi hedeflemektedir. 
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16 Gönüllü Geri Dönüş (AVR) 
İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

18 Ay İNGİLTERE 250.000 Pound

Proje; gönüllü geri dönüş teşvikinin 
ve uygulamaların iyileştirilmesini 
destekleyerek ve ortaklık kurulan 
ülkelerle göç alanında daha iyi 
ilişkiler kurulmasını veya mevcut 
ilişkilerin devam ettirilmesini 
sağlayarak, geri dönüş yapan 
göçmenlerin sürdürülebilir 
rehabilitasyonunu ve yeniden 
uyumunu doğrudan desteklemeyi 
hedeflemektedir.

17

Göç Yönetiminin 
Güçlendirilmesiyle 
Türkiye’nin Göç Krizine 
Müdahale Çabalarına 
Destek Verilmesi

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

12 Ay İNGİLTERE 189,544 Pound

Proje ile SGK ve GİGM 
görevlilerinin karma göç, 
denizler dahil uluslararası göç 
hukuku, risk değerlendirme, 
göçmen kaçakçılığı, insan ticareti 
ve uluslararası insan hakları 
hukuku alanında kapasitelerinin 
güçlendirilmesi amaçlanmaktadır.

18

Türkiye’de Geçici Koruma 
Kapsamında Bulunan 
Yabancıların Kişisel 
Verilerinin Doğrulanması 

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

__ BMMYK 
23,969,858 
Dolar

Proje kişilere erişim, randevu, 
mülakat, danışmanlık, kayıtların 
güncel tutulması gibi kapsamlı 
bileşenleri ile ülkemizde 
geçici koruma kapsamında 
bulunan Suriyelilerin kayıtlarının 
güncellenmesini hedeflemektedir.   

19

AB-TR Geri Kabul 
Anlaşması’nın uygulanması 
için insan hakları odaklı 
ve etkili bir sistemin 
kurulmasında TR’nin 
Desteklenmesi 

İKİLİ 
İŞBİRLİĞİ

9 Ay HOLLANDA
479.374 Türk 
Lirası

Proje ile Geri Gönderme 
Merkezlerinde çalışan personelin 
ve GGM İzleme Grubu üyelerinin 
kapasitelerinin güçlendirilmesi 
ve Genel Müdürlüğümüze 
etkili geri kabul vaka yönetimi 
oluşturulmasında teknik destek 
verilmesi hedeflenmektedir. 



	



B Ö LÜM
Kurumsal Kapasitenin 

Değerlendirilmesi 4
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KURUMSAL KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

A. Üstünlükler
•	 Genç, dinamik ve sorumluluklarının 

bilincinde bir personel yapısına sahip 
olması,

•	 Kurum içi yatay teşkilatlanmış 
hiyerarşik yapı sayesinde bilgi akışını 
engellemeden, bürokrasiden uzak bir 
yönetim anlayışının bulunması,

•	 Personelini sürekli destekleyen ve onların 
mesleki, kişisel gelişimine sürekli katkı 
sağlayan bir yönetim kadrosuna sahip 
olunması,

•	 Personel arasındaki uyumun çalışmalara 
olumlu katkı sağlaması,

•	 Paydaş kurum ve kuruluşlarla koordineli 
çalışılması sonucu katılımcı bir yönetim 
anlayışının oluşması,

•	 Mevcut krizlere karşı anında reaksiyon 
gösterebilme ve hızlı karar alabilme 
yetisi,

•	 Sürekli gelişmeyi ve kurumsallaşmayı 
hedefleyen bir anlayışın benimsenmesi,

•	 Genel Müdürlüğün kapsamlı ve güçlü 
yetkilerle donatılmış olması,

•	 Taşra teşkilatının kuruluşunun kısa sürede 
tamamlanması ve bununla birlikte ülke 
genelinde yaygın bir teşkilat ağına 
sahip olunması sonucu operasyonel 
kapasitenin artmış olması,

•	 Kurumumuzun dünyadaki ekonomik, 
sosyal ve siyasi gelişmeleri yakından 
takip etmesi ve değişen koşullara uyum 
sağlaması,

•	 Uluslararası kurum ve kuruluşlarla 
gerçekleştirilen işbirliği ve projeler 
ile birlikte bilgi düzeyi, deneyim ve 
öngörünün artması,

•	 Mevzuat eksikliklerinin tespit edilerek 
ilgili mevzuat çalışmalarının en kısa 
sürede yapılıyor olması.

B. Zayıflıklar
•	 Genel Müdürlüğün gerçekleştirdiği iş 

ve işlemlerin kamuoyunda yeterince 
tanınmıyor olması,

•	 Çalışma ortamlarının fiziki açıdan yetersiz 
olması,

•	 Yabancı dil bilen personel sayısının 
toplam personel sayısına oranının düşük 
olması,
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•	 İç kontrol sisteminin oluşturulmasının devam 
etmesi,

•	 İzleme ve değerlendirme sisteminin yetersiz 
olması,

•	 Paydaş kurum ve kuruluşlarla bilgi sistemleri 
entegrasyonun yetersiz olması,

•	 Yurt dışı teşkilatının kurulmasının devam 
ediyor olması,

•	 Görev alanının geniş olması sonucu iş 
yükünün nitel ve nicel anlamda yoğun olması,

•	 Alanında yetkin ve tecrübeli personel 
eksikliği.

C. Değerlendirme
Kurumun üstün ve zayıf yönleri bir arada 
incelendiğinde; Genel Müdürlüğümüzün beşeri 
yapısını oluşturanların büyük kısmının genç 
nüfustan oluşması, bununla birlikte söz konusu 
personelin  son derece sorumluluk sahibi olmaları, 
teknolojik altyapıyı kullanım becerileri ve büyük bir 
özveri ile çalışmaları sonucunda dinamik bir yapıya 
kavuştuğu görülmektedir. Ayrıca personelin uyum 
ve işbirliği halinde çalışmaları beşeri yapıya olumlu 
katkı sağlayan diğer önemli bir özellik olarak 
görülmektedir.

Genel Müdürlüğün ana faaliyet alanının; 
uluslararası arenadaki gelişmelerden etkilendiği 
düşünüldüğünde, gelecekte karşılaşılabilecek olası 
risklerin önüne geçilebilmesi amacıyla iç kontrol 
ortamının kurularak risk değerlendirme analizlerinin 
gerçekleştirilmesi bu risklerin indirgenmesinde 
önemli bir rol oynayacaktır. Ayrıca Kurumumuzun 
mevcut iş yükünün fazla olmasının olumsuz etkilerini 
önlemek amacıyla uzman personel istihdamının 

gerçekleştirilmesi ve çalışmaları sürmekte olan iş 
süreç analizlerinin tamamlanması ile birlikte güçlü 
bir yapı oluşturulması sağlanacaktır.

Paydaş kurum ve kuruluşlarla gerçekleştirilen 
işbirliği, kurum personeline ve hizmet, ürün, 
faaliyetlerine katkı sağlamakla birlikte bu 
işbirliği bilgi sistemleri entegrasyonları ile 
desteklenmektedir. Bu durumda çalışmaları devam 
eden bilişim entegrasyonlarının tamamlanması iş 
ve işlemlerde büyük bir kolaylık sağlayacaktır. 

Personele verilen hizmet içi ve mesleki eğitimlerin 
verimliliklerinin yükseltilmesi ve amaçlarına daha 
uygun hizmet edebilmesini sağlamak amacıyla 
eğitim planlamalarının insan kaynakları politikaları 
doğrultusunda yapılması gerekmektedir. Bu 
durumda söz konusu eğitimlere katılımın 
yüksek olması da ayrı bir zorunluluk olarak 
ortaya çıkmaktadır. Yurt dışı teşkilatlanmasının 
tamamlanmasının sağlanması, uluslararası alanda 
Kurumumuza avantaj sağlayabilecek bir diğer 
husus olarak karşımıza çıkmaktadır.

Nihai bir değerlendirme sonucunda; son yıllardaki 
yoğun göç hareketliliği göz önüne alındığında, 
Genel Müdürlüğümüz, kuruluşundan itibaren 
personeli ve teşkilatlanmasıyla büyük bir özveri 
ve titizlikle çalışmış olmasının yanı sıra oluşan 
kriz dönemlerinde de gecikmeden bu krizlerin 
üstesinden gelmiştir. Genel Müdürlüğümüz, 
personeli ile en kısa zamanda zayıf yönlerinin 
üstesinden gelerek üstün yönlerine yenilerini 
ekleyecek olup yasal, kaliteli, güvenli ve etkin 
hizmetlerini sürdürmeye devam etmektedir. Özveri 
sahibi ve ekip çalışmasına önem veren personeli 
ile ülkemizde büyük bir boşluğu dolduran Genel 
Müdürlüğümüz uluslararası standartlara uygun 
olarak insani bir bakış açısıyla faaliyetlerini 
yürütmeye devam edecektir.

T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI122
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V. ÖNERİ ve TEDBİRLER

•	 Kurumsal kapasitesinin geliştirilmesi, 

•	 Paydaş kurum ve aktörlerle işbirliğinin arttırılması,

•	 İlgili kurum ve aktörlerin gerçekleştirilecek faaliyetlerde 
aktif olarak katılımının sağlanması,

•	 Personel eğitim sürecinin hızlandırılarak alanlarındaki 
uzmanlaşmalarının arttırılmasının sağlanması,

•	 Teknik ve lojistik desteğin artırılması,

•	 Stratejik Planlama ile İç Kontrol ve Risk Analizi 
çalışmalarının yapılarak Kurumun karşılaşabileceği 
muhtemel risk ve tehditlerin analizlerinin yapılması,

•	 Diğer alanlarda yer alan fırsat ve tehditlere ilişkin 
Kurumun hazırlıklı olabilmesi için gerekli çalışmaların 
yapılarak tedbirlerin alınması, 

•	 İleriye yönelik göç risk ve analizlerinin gerçekleştirilmesinin 
sağlanması,

•	 Ulusal ve uluslararası alanda ülkemizdeki göç olgusunun 
tanıtımı ve yürütülmekte olan faaliyetlerin öneminin 
anlatılmasındaki etkinliğin arttırılması,

önem arz etmektedir.
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EKLER

Ek 1: İç Kontrol Güvence Beyanı 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

Üst yönetici olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış 
amaçlar doğrultusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç 
kontrol sisteminin işlemlerin yasallık ve düzenliliğine ilişkin yeterli güvenceyi sağladığını 
bildiririm.

Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında 
bilgim olmadığını beyan ederim.

Ankara 
28/02/2017 			 

Atilla TOROS
Genel Müdür
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Ek 2: Mali Hizmetler Birim Yöneticisinin Beyanı 

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI

Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak 
yürütüldüğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını 
temin etmek üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin 
alınması için düşünce ve önerilerimin zamanında üst yöneticiye raporlandığını beyan 
ederim. 

İdaremizin 2016 Yılı Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin 
güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim. 

Ankara 
28/02/2017 

Mehmet Sinan YILDIZ
Strateji Geliştirme Dairesi Başkanı
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